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Projenin temel amaci en cazip firsatlari tespit etm ek ve en iyi

pazara giri $ stratejilerini tavsiye etmektir

PROJENIN AMACLARI HEDEF YONTEM

Cinli OEM'ler ve Tier 1 yan 1
sanayicilerin ihtiyaclarina
odaklanarak

1 Cin otomotiv pazarinin rekabet
degerlendirmesi

Cin'de bulunan firsatlari
en 1yi uygulamalarla

degerlendirmek icin
2 Turk otomotiv yan sanayi tavsiyeler Turk yan sanayicilerin yeterlilikleri 2

pazarinin rekabet ve yetkinliklerine odaklanarak
degerlendirmesi

3 Cin'in ig ekonomisi

Pazara girig stratejilerinin 3
degerlendirmesinin yapilmasi

degerlendiriimesi (ihracat,
Sifirdan yatirim, Ortaklik, Lisans
anlasmasi)

Kaynak : Roland Berger Strategy Consultants 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Global otomotiv pazari krizden sonra hizla toparlan  mistir ancak atil

kapasite hala sorun te skil etmektedir

Global otomotiv tretim ve satl s tahminleri D [m adet] Yorumlar

116.6 ¢ Cin ve Hindistan'daki artan binek
ve hafif ticari arag talebi
Asya'daki 2010 yih Gretimini
102.2 20.3 arttirmistir

< Bati Avrupa hafif arac
kategorisindeki talep 2010
yilinda %5-6 azalmasina ragmen
bu kuc¢ilmenin CEE'deki
(6zellikle Rusya ve Turkiye)
%210.8'lik toparlanmadan 6turi
telafi edilmesi beklenmektedir

e Cin hikimeti, ara¢ talebinde
2010'un ilk yarisinda
gerceklesen buyuk artisla
yakindan ilgilenmekte; talebi
azaltmak ve enflasyonu kontrol
altinda tutmak igin ekonomik
program uygulamaktadir

< ABD hafif ara¢ satislari 2009'da
13.2 m'dan 10.4 m dusmdistdr;
2008 2009 2010 2015 ancak 2010 yilinda satislarda 1.2
m artis beklenmektedir
B Uretim

-8 Satis |:| Kullaniimayan kapasite

1) Binek ve hafif ticari arac¢ kategorileri

Kaynak: Roland Berger analizi, JD Power 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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sekillendirmektedir

CO, azaltimi

Otomotiv endistrisindeki 6nemli trendler

E Guvenlik

Konfor/uygunluk

» Petrol kaynaklarinin

azalmasi ve ba gimhli gi, = C
kiresel 1Isinma ;;-.-f!
tetikleyiciler -

» Hiktumet tarafindan da
desteklenen (tesvik veya cezalar
ile) yakitlarin verimli kullanimi
konusundaki ¢cabalar ve cevre
bilinci

» Satin alma kriteri olarak dnemi
gittikce artmaktadir

E Uygun fiyat

 Artan trafik yo gunlu gu
ve trafik kazalarindan
dolay! 6lum oranlari
tetikleyiciler

» Guvenlik ile ilgili duzenlemeler
etkisini gostermeye baslamistir
(yaya guvenligi konusu da dabhil
edilerek)

o Onemli bir satin alma kriteridir

« Artan gelir’lya g ve aracta
gegcirilen zamanin B
artmasi temel tetikleyiciler |

* Yagsama yeri atmosferi ve daima
hazir olma beklentisi konfor
cbzumlerine yeni yaklagimlar
getirilmesini gerektiriyor

o Onemli satin alma kriterlerinden
bir tanesidir

» Gelisen pazarlardaki mobiliteye yonelik artan talep

» Geligen pazarlardaki daha ekonomik ve kuguk araglara yonelik talepler

>

=)

» Otomobilin statti sembolu 6zelligini kaybetmeye baslamasi temel tetikleyici faktorlerdir; ancak halan arag
standartlarinda yiksek beklenti devam etmektedir

Kaynak: Roland Berger analizi

11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Orijinal parca pazarinin 2020 yilina kadar EUR 670 milyar

buyUkli ge ulasmasi beklenmektedir

Bolge ve temel kisimlara gére otomotiv parca pazar degeri [EUR milyar]?

Temel kisimlara gore kirilim Bolgesel kirillim
667 YBBO?3 667 YBBO?3)
%19 138 O %3.3
%2.1 03 | +134%| 99 O w73
QO oo
%1.8
%2.4
3.1
%1.4
2008 2020 2008 2020
. _ [ ] Diger M Japonya M Avrupa
|:| Dis aksam - Ic aksam - Sasi - Motor ve aktarma |:| Cin - NAETA

1) "Future Drives Electric" senaryosu  2) Sasi ile ilgili elektronik sistemler temel blyiime etmenidir 3) Yillik bilesik biyime orani

Kaynak: Roland Berger analizi 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Motor ve aktarma organlarinin 2020 yilina kadar 6ne  mi artacaktir

Bolge ve temel kisimlara gére otomotiv parca pazar degeri [EUR milyar]?

2008 2020
>

@ p.v.D (8.3)(5.0)(5.6) (8.8) (8.1)(51) (5.0)

165 110 92 42 93 195 145 90 99 138
DAS~ 0% 1% 1% —0% —0% DAS~ 1% 1% 7=2%T—1% 1%
CHA 13% 14% | 13% 13%| 13% CHA | 11% 11% 11% 11%  |12%
INT 250, 23% 23% INT
EXT EXT
PWT 37%  37% 38% 38% PWT 42% 389 42% 3794

Avrupa NAFTA Japonya Cin Diger Avrupa NAFTA Japonya Cin Diger

1) Ortalama bir arag i¢in deger [EUR '000] 2) DAS: Siiriicii Asistan Sistemi, INT: i¢ aksam, EXT: Dig aksam, PWT: Motor ve aktarma organlari

Kaynak: "Future Drives Electric" senaryosu, Roland Berger analizi

11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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BRIC, global otomotiv pazarinda dnemli bir paya sah  iptir ve

kamyon pazarinin yarisindan fazlasini olu  sturmaktadir

Binek/Hafif ticari Binek/Hafif tcari Kamyon sati g1 [m] Kamyon montajl [m]
satisl [m] montajl [m]
96.8 3.7
43%
2.6
66.0 60%
)
76% — o= 1%

2008 2015 2008 2015 2008 2015 2008 2015

[ 1Diger B Turkive [ Brezilya [ Rusya [ Hindistan [l Cin

Kaynak: Roland Berger analizi 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Buylumenin temel ta sglari motor ve aktarma organlari ile BRIC

pazarinin geli smesidir

Otomotiv yan sanayi buyumesi 2008 vs. 2020, bolge ve temel kisimlara gore
[EUR milyar]
Triad BRIC Diger
EE e (@] 2R o

Motor ve
el ‘ 22.2 ‘ 20.1 05 '25.0 (Oos 053
Sasi o 16 O 24 ° 0.7 O 6.2 O 3.0 O 1.9
Dis o . ’
S cam O 38 O 56 1.3 12.4 O 71 Qa6
ic aksam O 19 O 19 0 -1.6 ‘ 11.0 O 6.3 O 3.7
Elektronik o 05 o 0.9 o -1.4 o 1.1 o 0.5 o 0.5

Daire buyikliukleri 2008-2020 arasindaki-ciro buytimesiyle ’ A EUR 10 milyari-asanlar Q Kacllen pazarlar

orantilidir

Kaynak: Roland Berger otomotiv parcalari ve pazar analizi modeli 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin, otomotiv sektorine olan 6zel ilgisiyle hizla b uyldyen ve cekici

bir pazardir

YoOnetim Ozeti

MAKRO BAKI $: « Dunya'nin en buyik ikinci ekonomisi, yiuksek biyume, USD 300 milyar ticaret fazlasi
« Cinig gucu, lojistik ve diger girdiler agisindan oldukca uygun maliyetler sunmaktadir
« BRIC icerisinde dahi is ve yatirim ¢cekme acgisindan diger ulkelere kiyasla avantajlidir

ONEMLI « Katma deger vergisi, 6zel ekonomik bdlgeler ve ¢alisan haklari Gretim sanayisinin
DUZENLEMELER: oncelikli degerlendirmesi gereken faktorlerdir

« Otomotiv pazarinin liberalizasyonu ile ilgili dizenlemeler devam etmektedir; ancak
uretim hala desteklenmekte ve talep dizenleyici degisiklikler planlanmaktadir

IS KULTURU: o Turk is adamlari Cin is kultara farkhliklarinin farkinda olmalidirlar — Konftigytsculik,
kolektivizm ve sdzllii olmayan iletisim (vicut dili bilhassa, jest ve mimikler) bunlardan
bazilaridir

« Toplanti, yemek, hediyeler icin 6zel hazirlanma gerekmektedir

Kaynak: Roland Berger analizi 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin, BRIC ulkeleri arasinda yatirim cekme ve 1 ¢ yapma acisindan daha

avantajli konumdadir

Dinya Bankasl is yapma kolayligi degerlendirmesi
iS YAPMA KOLAYLI G i BREZILYA  RUSYA HINDISTAN ~ CIN TURKIYE
: Isletme agmak [ ] [ ] [ § . +
|
Tarkiye i Ingaat izni almak [ - - - - [
|
! Mulkiyet kaydi
~in 1 yaptirmak e + o + + + +
- 1
| Kredi almak o o + + + +
: Yatirimcilarin
Rusya i korunmasi - 0 + O +
| Vergi 6demek - [ . - [ +
Brezilya E ihracat ve ithalat — R o + +
Sozlesmelerin
uygulanmasi 0 + + B + + + +
Hindistan :
Isletme kapatmak — — — + —
= m= 1-40 = 41-80 0 81-100 4 101-140 + 4141-183

Kaynak: Dunya Bankasi 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin diinyanin en kalabalik tilkesidir, Tiirkiye'ye gér e Ipek Yolu'nun

diger ucunda bulunmaktadir

Ulke istatistikleri

9,596,961 km?
1,338 m
139
Pekin (12.5 m nifus)
Pekin, Sanghay, Tianjin, Shenyang, Wuhan,
Guangzhou, Chongging, Harbin, Chengdu

. Afganistan, Butan, Burma, Hindistan, Kazakistan,
Kuzey Kore, Kirgizistan, Laos, Mogolistan, Nepal, Pakistan, Rusya,
Tacikistan, Vietnam o Shenyangg
. Hong Kong, Macau Urumaqi
. Cince veya Mandarin, Guney Cin Dili, Pekin *
Shanghainese, Fuzhou, Hokkien-Tayvanca, Xiang, Gan, ve Hakka ®
lehgesi ..
. Dogu Cin Denizi, Kore Korfezi, Sarl Deniz, Giiney Tianjin
Cin Denizi
Chongging
anghay @
e  Sanghay
Guangzhou
®

Kaynak: Amerika Disisleri Bakanligi, Pekin Istatistik Ofisi, CIA , Roland Berger Strategy Consultanis02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin dunyanin ikinci btyuk ekonomisidir ancak pek ¢o k alanda

kendini daha cok geli stirmesi gerekmektedir

Cin rekabetcilik degerlendirmesi

Ortalama kur oranlari

GDP geli simi [USD milyar] Sektorel GDP [%] Enflasyon [USD/USD]
Tarim
4.329 4,910 110 Sanayi 10.4.8 10.5.9 99.3 7.97 6.94
3,382 — .\7.61\.§.

2,236 2,658 ' 6.82

I T T T 1 Hizmet I T 1 T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009
Rekabetcilik endeksi Sorunlu alanlar

SIRALAMA  * Fonlara erigim

» Dizensiz politikalar
2010 - ® 4.80 27 * Yolsuzluk
2009 ® 4.70 29 * Verimsiz idari yonetim
2008 - ° 470 30 » Enflasyon

* Vergi dizenlemeleri

* Yetersiz tedarik altyapisi
* Yetersiz egitimli is glcu
* Vergi oranlari

Kaynak: Dunya Ekonomik Forumu, Diinya Bankasli, Roland Berger Strategy Consultants 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin'in artan yabanci yatirimlariyla desteklenen san  ayi tretimi 2000

yilindan beri dort katina ¢cikmi ~ stir

Cin sanayi gostergeleri
Sanayi Uretim endeksi
[Sanayi katma de gerli ¢iktisi dikkate alinarak] Dogrudan yabanci yatirimi [USD milyar]

N/A

%100 = 2000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 ' 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kaynak (;ln Istatlstlk Kurumu Amerlka (;ln Ig, Birligi,

11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin ham madde ithalatina ba gimlidir ancak buna ra gmen USD 300

milyar ticaret fazlasi vermektedir

Cin dig ticaret yapisi

ithalat Yapisi, 2008 [USD milyar]

ihracat Yapisi 2008 [USD milyar]

%100 = 1133

Diger
7%

Ekipman

-

{am madde

4%

0
Gida 1%

Diger sanayi uriinleri Kimyasal Grtnler

TURKIYE [#39] USD 2.0 milyar

Kaynak: Cin Istatistik Merkezi, Roland Berger Strategy Consultants

I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Y
|}

Diger sanayi urtnleri

I-ilam madde

%100 = 1431

Diger

Ekipman

18%

Gida

Kimyasal Urtnler

TURKIYE [#25] USD 10.6 milyar

11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Yan sanayiciler ve OEM'lerden lojistik firmalari ve otomotiv sanayi

kurulu glarina kadar sektordeki bir cok uzmanla gort stk

"Ham madde kaynaklari Turkiye'ye gore "Aslinda Turk yan sanayicilerinin Cin
daha fazla bulundugu icin, genel pazarina sunabilecekleri yuksek
sektor potansiyeli olarak Cin kalitede Urlnleri var ama lojistik
Tarkiye'nin cok 6ninde" zorluklar ve maliyetler bunu imkansiz

hale getiriyor"

"Tarkiye'ye gore maliyetleri daha disik
olabilir ama kalite ve OEM'lerle
calisma tecrtbesi olarak Turkler su
anda onde. Cin yan sanayi pazari
diinya capinda bir merkez haline
geliyor ve kalite, teknoloji ve tecrtibe
acisindan hizla gelisiyorlar. fleride

biyik bir rakip olacaklar” "Cin'e ihracatlarimiz hep dolayli, dustk
hacimli ve degisken oldu"

"Cin yan sanayi pazarinda ihracata ¢ok
yer yok. Cogu OEM cok yuksek
seviyelerde lokal parca satin aliyorlar"

Kaynak: Roland Berger Strategy Consultants, anket gorigmeleri 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Giris Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Cin; I ¢ gucd, lojistik ve enerji maliyetleri acisindan ¢cek icidir

Uretim sektorl rekabetciligi

IS GUCU MALIYETLERI, 2009 SANAY i ELEKTRIK FiYATLARI,

[USD/SAAT] 2008 [USD/kwh] LPI SIRALAMASI D

Almanya 40.3 Hindistan® 0.18 Almanya 4.11
ABD Tarkiye ABD 3.86
Brezilya Brezilya Cin

Rusya Gin® Turkiye

Turkiye Almanya? Brezilya

Hindistan ABD Hindistan

Cin Rusya Rusya

1) Uluslararasi Lojistik Performansi Endeksi 2) 2007 verileri 3) Basin arastirmasi

Kaynak: Dlunya Bankasl, EIU, EIA, Roland Berger Strategy Consultants 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Bir yandan otomotiv sektorll 0zelle smesi devam etmektedir bir

yandan da yerel tretim desteklenmeye devam edilmekt  edir

Otomotiv sektori diizenlemeleri?)
OEM Ulzerinde Yan sanayici
Tanim etki Uzerinde etki
Direk « Onceden otomotiv sektoriinde yalnizca ortak giri gim * OEM'ler arag * Yan sanayiciler
yabanci sirketleri mamkundu Uretimi yapabilmek ortakliktan kendi
yatirm « Ancak diizenlemeler sektoriin liberalizasyonuna icin hala lokal bir sirketlerini kurma
sinirlamalari yonelik degisiklikler gecirmektedir: firmayla ortaklik yontemine
— Tamamiyle yabancilara ait parca Uretimi mimkin } kurmak zorundadir gegebilirler
hale gelmistir
— Ortak giri sim hala tam ara¢ montaji icin gereklidir
» Tam sahiplik i¢in yetkililerin onayi ve is modelinin agik
ve net cizilmis olmasi gerekmektedir
ihracat/ « Dinya Ticaret Orgiitii'ne katiimadan énce Cin ithal e« OEM'ler masraflart ¢ Yuksek lokal tretim
ithalat edilen parcalar icin %45, CBU?'lar icinse %80-%100 minimize etmek icin zorunlulugu yan
lokalizasyonu gumruk vergisi uygulamaktaydi Cin igcinde Uretim §a_1nayici|eri cin
» 2001'de birlige katildiktan sonra Cin vergileri ithal ve } yapmak icinde parca
CBU icin siraslyla %10 ve %25'e indirmistir durumundadir tretimine tesvik
* %710 gumruk uygulanan ithal parcalar icin %60 lokal etmektedir
tedarik aranmaktadir, aksi taktirde trtin CBU olarak
degerlendiriimektedirler (%25 gumrik vergisi)®)
1) 2007 yilinda diizenlenen yabanci yatirimci rehberine gore 2) CBUs; Completely Built-Up vehicles
3) Tartismaya yol acan bir maddedir

Kaynak: Cin yasal diizenlemeleri, basin, Roland Berger Strategy Consultants 11-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Vergi, serbest ticaret bolgeleri ve 1 g guct dizenlemeleri Uretim

yapmak isteyen firmalar icin de gerlendirilmesi gereken konulardir

Diger Uretim yapmay! ilgilendiren diizenlemeler

Uretimi etkileyen Personel dizenlemeleri
« KDV: %13 ya da %17, ithal edilen Grinun ¢esidine . — 40 saat/hafta
gore . — Kadinlar icin 55, erkekler i¢in 60
» Bazi yabanci yatirim tesebbusleri tiketim, KDV, . — 3 gesit sozlesme
gumrik vergisi gibi vergilerden indirim alabilmektedir bulunmaktadir: kalici, belirli dénem, proje bazli. Yasal
« |hrag yapan bazi yabanci tesebbusler de gimrik ve duzenlemeler bu sézlesmeleri siki bir sekilde kotrol
KDV vergilerinden geri 6demeler alabilmektedir eder. Ise alim sartlari daha kesin maddeler igerirken
« Gumrik ve lisanslar ithal ve ihrag edilen belli isten ¢ikarma sinirlandirmalari gevsektir
urtinlerde gecerlidir . — Yasal minimum Ucret sinir1 yoktur
» Kara gecilen ilk yildan itibaren iki y1l boyunca %15 .
indirilmis kurumsal vergisi imkani bulunmaktadir — %060 isveren
» Hukumet tarafindan, yabanci yatirimi kontrol — %11 calisan

edebilmek icin 0zel ticaret bolgeleri kurulmustur
» Cin Ozel arazi mulkiyetine izin vermemektedir

» Belli sartlara bagh olarak, yabanci yatirimcilar
yabanci bankalardan kredi alabilirler

» Hukumet ve yerel yonetimler tim arazi mulkiyetine
sahiptir

Kaynak: Dunya Bankasl, Emporiki Bamk, ILO, Cin istatistikleri, Roland Berger Strategy Consultants-02-22-UIB-Cin Pazarina Girig Stratejisi- Seminer v9- PART 1.pptx
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Otomotiv Endustrisini Yeniden Canlandirma Plani alt  ernatif enerji

araclarini te svik etmektedir

Tetikleyici nedenler

Otomotiv Enddstrisini Yeniden Canlandirma Plani ana basliklar

Yeniden canlandirma plani

» Cin otomotiv sektérintnin teknolojik
geligiminin desteklenmesi

— Cin huktmeti yerel OEM'lerin motor ve
aktarma parcalarinda yarisacak yeterlilikte
olmadigini fark etmistir

— Elektrikli ve hibrit araclar ile alternatif enerji
kaynaklarinda gorulen firsatlar

» Artan arac sayisi ve trafik blyuk sehirlerde
ciddi kirlilik problemlerine sebep olmaktadir

» Yuksek petrol ba gimlili g1 — yakit tirlerini
cesitlendirme ihtiyaci

)

» Elektrikli ve hibrit araclar ile alternatif
yakit turlerine odaklaniimaktadir

» Bu teknolojileri yayginlastirmak icin
yapilan dizenlemeler:

— Tuketicilere yakit verimliligine gore
finansal destek veya ceza verilmesi

— Bahsi gecen alanlarda Ar-Ge
calismalari icin dogrudan finansal
destekler

— Altyapi projelerinin desteklenmesi
(sarj altyapisi)

— Elektrikle caligabilen motor ve
aksamlari icin dugtik gumrik vergileri

Kaynak: Basin, Cinli uzmanlarla gérismeler, Roland Berger Strategy Consultants
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Comert te svik programlari Cin otomotiv sanayisinin buyimesine

yardim etmi stir ancak bazi sehirlerde doygunlu ga ulasiimistir

Cin'de otomotiv tegviklerinin geligimi

Duzenlemeler 2009

Dizenlemeler 2010

2011 gelismeleri

Zaman plani : Haz. 2009-Ara. 2009
Arag tipi : Motor hacmi < 1.6 L olan
binek araglar

Duzenleme : Arag satin alma
vergisinin %10'dan %5'e indiriimesi

Zaman plani : Mar. 2009-Ara. 2009

Arag tipi : Motor hacmi < 1.3 L olan
3 tekerlekli araclar veya hafif
kamyonetler

Duzenleme : Arag satin alma
vergisinin %10'dan %5'e indiriimesi

Zaman plani : Haz. 2009-May. 2010

Arag tipi : 2. el kuguk ve orta
kamyonlar ve bazi orta binek araclar
ve hukumetin emisyon sartini artik
saglamayanlar

Duzenleme : Her arag icin USD
3,000-6,000

Zaman plani : Haz. 2010-Ara. 2010

Arag tipi : Motor hacmi < 1.6 L olan
binek aragclar

Duzenleme : Arag satin alma
vergisinin %5'ten %7.5'e arttiriimasi

Zaman plani : Oca. 2010-Ara. 2010

Arag tipi : Motor hacmi < 1.3 L olan
3 tekerlekli araclar veya hafif
kamyonetler

Duzenleme : 2009 ile ayni

Zaman plani : Haz. 2010-Ara. 2010
Arag tipi : 2009 ile ayni
Duzenleme : Yardim miktarinin 1996

modelden yagsl her arag icin USD
5,000-18,000'e yukseltiimesi

e Aralik 2010'da, Cin bundan sonra
tesvik diizenlemesinin gegcerli
olmadigini acikladi

< Ayrica motor hacmi 1.6 L ve daha
kiicuk olan araglar igin vergilerin
arttirilabilecegini belirtti

 Trafik, kirlilik gibi etmenler g6z
onuine alinarak, Pekin yonetimi
2011 yilinda 240,000 lisans
vererek satiglari maks. %70'e
kadar sinirlayacagini acikladi

Kaynak: Roland Berger Strategy Consultants
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Turk 1 ¢ adamlari Cin i g kdlttrta ve gorgt kurallarinin

farklihklarindan haberdar olmalidirlar (1/2)
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Cin'e 6zgu bazi kulturel nuanslar

Konu Yapilacaklar

Yapilmayacaklar

Diger bazi bilgiler

Selamlama « Hafif egilerek Bati tarzi el
sikisma uygundur

« [s ortaklarina isminden
sonra titri ile hitap edilmelidir

Tanisma « Ik toplantida kartvizitler(iki
dilli) degisilir
o Kartvizit iki el ile kabul edilir
ve iltifat edilir

* Nazik olmak icin tim
sorulari cevaplamaya caligin
(belirli bir cevaplari olmasa
da)

« Konusmanin altinda yatan
anlama bakilmalidir, gercek
anlam sdylenmektense ima

» El sikisma nispeten nazik
olmahdir

» Diger fiziksel temaslar
onerilmez

» Sadece ilk veya soyad
kullanmaktan kaginin

* Hemen kartvizitleri uzaga
koymaktan kacginin

» Bir toplantida is konusmak
gundelik konusmayi takiben
baslamalidir

Adreste soyad, addan 6nce
gelir

Mr. — Xiansheng (Mr. Huang
= Huang Xiansheng)

Mrs. — Taitali
—Yi Sheng

Kart Uzerinde sirket adi, is
unvani ve diger nitelikler
belirtiimelidir

Cin'de gunluk konusma
sunlari icerir: maas, is, yas,
iligki durumu (ama aileden
bahsedilmez)

Konugma sirasinda g6z
temasinin kabalik oldugu
dasundlar

eailr

Kaynak: Cin Basari Hikayeleri, Roland Berger Strategy Consultants
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Turk 1 ¢ adamlari Cin i g kdlttrta ve gorgt kurallarinin

farklihklarindan haberdar olmalidirlar (2/2)

Cin'e 6zgu bazi kulturel ntanslar

» Alti, sekiz ve dokuz sansli
numaralar olarak kabul edilir

» Hediyeleri ihtiyatla segin—
resmi olarak yasak olmasina
ragmen daha az pahall
hediyeler kabul edilebilir

» Dort ve yedi ugursuz
rakamlardir

* Hizli sekilde hediye acmak
ve kabul etmek gorgusuzlik
olarak kabul edilir

Konu Yapilacaklar Yapilmayacaklar Diger bazi bilgiler
Yemek « Sunulan her yemekten * Ortak yemegin son * Yemekler genelde ortak
tadin parcasini yemeyin tabaklarda servis edilir
» Chopstick kullanmayi * Ev sahibi yemege Cin mutfagi ve Turk
ogrenin bagladiginda ya da izin beslenme sekilleri
verdiginde yemege baglanir arasindaki farklihklarin
farkinda olun
Diger  + Renkvesayl  « Yazigmalarda kirmizi  « Kirmizi = Sans, Beyaz =
hassasiyetlerinin farkinda mirekkep kullanmayin Olim, Sari = Zenginlik, Altin
olun rengi = Mlnasip

Kaba hareketler sunlardir:
ayak tabani gostermek,
isaret etmek veya isaret
parmagi ile gostermek (acik
el kullanimi), dikkat cekmek
icin 1shik calmak, parmak
saklatmak

Kaynak: Cin Basari Hikayeleri, Roland Berger Strategy Consultants
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