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ISPANYA

1. GENEL EKONOMIK DURUM
Ekonomik Yapi

Ispanya ekonomisi GSYIH'’ye gore diinyanin 13. Avrupa Birligi’nin 5. biiyiik ekonomisidir.

Ispanya hizmet sektorii temelli modern bir ekonomiye sahiptir. Geng ve iyi egitimli
niifusla fiyatlarda rekabetgi ve yenilikg¢i uluslararasi bir merkezdir.

Ekonominin gelecekteki biiyiimesine yonelik calismalar yapilmakta ve bu yodnde
arastirma ve gelistirme faaliyetlerine ¢cok 6nem verilmektedir.

Diger Bat1 Avrupa iilkeleri gibi Ispanya’nin ekonomisi de 2. Diinya Savasi’nin ardindan bir
donlislim siirecine girmis, bu siirecte tarim sektoriiniin 6nemi azalirken hizmetler
sektoriiniin 6nemi giderek artmis ve bu sektér ekonominin hakim sektorii haline
gelmistir. Tarim sektorii GSYIH'nin sadece %2,5'ini olustururken hizmetler sektériiniin
pay1 %75’e kadar ylikselmistir. Perakendecilik, turizm, bankacilik ve telekomiinikasyon
sektorleri ekonomik faaliyetin en énemli unsurlarindandir. Diger taraftan GSYIH'nin
%17’lik kismini olusturan sanayi sektorii ekonomideki 6nemini korumaktadir.

Ekonomik Performans

Ulkenin mali performansi incelendiginde son on yilda énemli ilerleme kaydedildigi, agik
veren biitgenin 2006 ve 2007 yillarinda % 1 oraninda fazla verdigi goriilmektedir. Ancak
2008 yilinda uzun zaman sonra Ispanya’nin biitce agig1 41 milyar avro’ya ulasmistir. 2008
yilinda biutce gelirleri bir onceki yila gore %6,9 oraninda azalirken, giderler %8,7
oraninda artmistir. 2008 yilinda kamu bor¢ stogunun GSMH orani %33’lere kadar
diismiistiir. Ispanya’nin borg¢ stogunun biiyiik bir béliimii 6zel kesime ait olup, yasanan
ekonomik krizin Ispanya’da daha agirlikli olarak hissedilmesinin bir nedeni de, borca
dayali tiiketim harcamalarinin birden bire daralmasi neticesinde reel sektérde talep
diististinden kaynaklanan ekonomik kiiciilme oldugunun séylemek miimkiindiir. Genel
ekonomik performans kadar biitce performansinin da olumlu olmasinda avro’ya
gecilmesiyle diisen faizlerin olumlu etkisini yine vurgulamak gerekmektedir.

Ispanya’nin artan faiz masraflar1 borg¢ diizeyini olumsuz etkilemekte ve 2010 yili borg
hizmet maliyetleri %33,3 artarak 23,2 milyar avroya ulagsmistur.

2004 yilinda iktidar partisi degistiginde Ispanya Basbakanmi Jose Luis Rodriguez
Zapatero'nun ilk déneminden baslayarak ekonomik biiyiime icin GSYIH'nin biiyiimesi
desteklenmistir ve o donemden itibaren birtakim sorunlar Ispanya ekonomisinin
problemli gidisatina dair sinyaller vermeye baslamistir. Financial Times’a gore bu
sorunlar arasinda; dis ticaret agi@inin fazla olmasi (2008 yiinda GSYIH’nin % 10'u),
ticaret ortaklarina karsi rekabet gilicliniin kaybi1 ve geleneksel olarak diger Avrupa tilkeleri
karsisinda enflasyonun ytiksekligi, 1998'den itibaren emlak fiyatlarinin % 150 artisi ve
petrol fiyatlarindaki artis sayilabilir.




Nisan 2008’de resmi GSYIH biiyiime tahminleri % 2,3 olarak belirtilmistir. Ancak bu
tahmin Ekonomi Bakanligl tarafindan 1,6 puan asag revize edilmistir. Bu rakam, diger
bircok gelismis iilkelere gére daha iyi goriinmekle beraber, Ispanya’nin yiiksek niifus
artis1 nedeniyle (fazla miktarda go¢ almasi) kisi basina GSYIH fazla degismemistir. Daha
sonra, 2008 y1l1 ticiincii ceyreginde 15 yildir ilk kez ulusal GSYIH'nin azalmasiyla Subat
2009’da Ispanya’nin ekonomik durgunluga girdigi onaylanmistir.

Yasanan ekonomik krizin devam etmesi, kamu bor¢larinin azaltilmasi i¢in uygulanan
politikalarin daha da sertlesmesine, kesintilerin artmasina ve harcamalarin azalmasina
sebebiyet vermistir. Ote yandan, 2012 yilinda issizlligin giderek artmasi ve %25'i
gecmesiyle hiikiimetin uyguladigi kemer sikma politikalarinin dogurdugi sikinti
artmaktadir. 2013 yilinda da kismen sert kemer sikma 6nlemlerinin etkisiyle ekonomi
daralmistir. 2014 yilindan itibaren ekonomi toparlanma asamasindadir. Ozellikle emek
piyasasindaki yapisal reform programinin sonuglar1 alinmaya baslanmistir. Ulke
ekonomisi 2014 yilinda giiclii bir sekilde iyilesme gostermistir. Ulke ekonomisi diger Avro
Bolgesi ilkelerindeki zayifliga gore oldukca dayaniklilik gostermis ve diisen petrol
fiyatlar1 Avro Bolgesindeki toparlanmayi katalize ederken Ispanya bu durumdan gayet iyi
yararlanmistur.

2014 yilinda GSYIH %1,4 biiyiimesi ekonomideki iyilesmeyi gostermektedir. Enflasyon
1980’lerden beri diisiis gostermektedir. 1987 ve 1992 yillar1 arasindaki ortalama
enflasyon %5,8 iken, 1993 yilinda ilk kez %5’e gerilemistir. Ardindan yillar boyunca
diisis gostermistir. Aralik 2014’te ise -%1 olarak gerceklesmis olup bunun temel nedeni
petrol fiyatlarindaki diiststiir.

Ozel tiikketim ekonomideki biiyiimeyi desteklemeye devam etmektedir. Bunun sonucu
olarak GSYIH 2015 yilinda %3,2 oraninda biiyiime gostermis; boylelikle ekonomik krizin
ortaya ¢iktig1 2008 yilindan sonraki en yiiksek biiyiime orani kaydedilmistir.

Ekonomi Politikalari

Son 10 yilk stirecte tlilke ekonomisi yogun bir o6zellestirme programi cercevesinde
sekillenmis, hemen her alanda devlet hakimiyeti istikrarli bicimde azalmistir. AB
mevzuatina uyum ¢alismalari, 6zellikle enerji ve telekomiinikasyon sektorlerinde devlet
hakimiyetinin ve tekellerin kaldirilmasi sonucunu dogurmustur. Ancak yine de, halen bazi
alanlarda liberalizasyon ¢alismalar1 beklentileri karsilamamis olup, Ispanya piyasasinin
tamamen rekabete acilmasi icin yapilmasi gereken bazi diizenlemeler bulunmaktadir.

Hikimet 2008 yili secimlerinden sonra so6z verdigi gibi ekonominin uzun dénemli
performansini artirmak i¢cin Kasim 2009’da “siirdiiriilebilir ekonomi” yasasini sunmustur.
Isgiicii piyasasinda da gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Haziran 2009’da basarisiz
bankalarin ydnetimi icin yeni bir fon (Fund for Ordered Bank Restructuring - FROB)
olusturulmustur.

Agustos 2009’dan itibaren ekonomik kriz tiim diinyaya yayillmistir. ispanya ekonomik
krizle miicadeleye daha iyi bir pozisyondan baslamak amaciyla kamu borglarin (GSYIH
lizerinde) azaltma yoluna gitmistir. Yeni vergi politikalarinin uygulanmasi ile ekonomik
modelin yenilenebilir enerji, biyoteknoloji, bilgi teknolojileri ve telekomiinikasyon gibi




deger zinciri yiiksek olan yeni sektorlerde biiyime modeline gecisine olanak saglamasi
planlanmistir.

Son donemde ekonomi politikasi ekonomik darbogaza odaklanirken kamu maliyesi ve
given verici yatirnmcilara yonelmistir. Blitcede 2009 yilinin tersine kamu maliyesinin
zayiflamasi nedeniyle 2010 yilinda bir dizi 6nlem alinmistir. Alinan bu 6nlemler arasinda
vergi artislar1 da mevcuttur. Tasarruf tedbirleri halen devam etmektedir.

Yeni Halke1 Parti (PP) hiikiimeti genis bir alanda yapisal reform programlari ve ciddi ve
siki kamu maliyesi, isgiicii piyasasinda reform ve toplu pazarlhik ve 6zel girisimlerin
gelistirilebilecegi ekonomik ve sosyal ortama odaklanan tasarruf tedbirleri lizerine
onemli vurgu yapmaktadir. Bununla beraber genel devlet harcamalarinin yarisini
olusturan emeklilik kesintileri, saglik ve egitim harcamalarin1 goéz ardi etmistir. Devlet
banka sektoriiniin kirillganlhigini izlemeye devam etmekte ve tilkenin tasarruf bankalari
(Cajas) yeniden aktif rol oynamaktadir.

Bolgesel hiikiimetler tarafindan gelen agiklar ve lilkenin sosyal giivenlik sistemi nedeniyle
hiikiimet, ekonomideki bliyiimenin kamu maliyesine destek saglamasina ragmen 2015
yilindaki biitce acigini hedefi olan %4,2'yi tutturamamistir. 2014 yilindaki %5,9 olan
biitgce ac1g1 2015 yilinda ancak %5,1’e gerileyebilmistir. Yonetim 2016 yilinda boélgesel
harcamalar1 kismak i¢in dnlemler alacagini agiklamis, kurumlar vergisinde ve acgig1
sinirlamak i¢in bir dizi degisiklikler 6ngérmektedir. Temmuz 2016’da Avrupa Komisyonu
daha o6nce onerdigi AB mali kural uygulamasna uyumsuzluktan ceza onerisini iptal
etmistir ve Ispanya’ya biitce acigim1 %3’e diisiirmesi icin 2 y1l daha ek siire tanimistir.
Bununla beraber bir sonraki hiikiimet, politik acidan zor olacak olsa da bir dizi mali
diizeltme 6nlemleri almak zorunda kalacaktir.

Enflasyon

Ispanya’da enflasyon 1980'lerin sonundan bu yana yavas yavas diisiis géstermektedir.
Ortalama enflasyon 1987- 1992 arasinda %5,8 olarak gerceklesmistir. 1993’e
gelindiginde enflasyon ilk defa %5’e diismiistiir. izlenen siki para politikasi, diinya petrol
ve mal fiyatlarindaki diisiis, ekonominin belli sektorlerinde yiriitiilen liberalizasyon
calismalari ve iicret artislarinin diisiik tutulmasi gibi bir dizi nedene bagl olarak 1990l
yillarda tilkede tiiketici fiyatlar1 da azalma gostermis, %5’lerde seyreden enflasyon orani
2007 yiinda %?2,8'ye kadar dismiustiir. 2002 yilindan 2010 yilina kadar ortalama
enflasyon oran1 %2,78 olarak gerceklesmistir. Yiiksek kapasite kullanim oranlary, i¢ ve dis
baskilarla kademeli bir toparlanma yasayan tilkenin 2011 yili icin enflasyon orani ise %
3,1’e yiikselmistir. Enflasyon tlzerindeki baski kiiresel emtia fiyatlar1 egilimlerinden
etkilenmistir. Bununla beraber tiiketici fiyatlarindaki artis, ekonomideki atil kapasite ve
rekabet giliclinii yeniden kazanmak i¢in maaslardaki dondurmalar nedeniyle
sinirlanmistir. Enflasyon ekonomideki atil kapasite ve rekabet edebilirligi yeniden
kazanmak icin tlcretlerdeki artis nedeniyle sinirlanmaktadir. Ancak Eyliil 2012’de ilaglar
icin katki payinin tanitilmasi ve KDV oranlarindaki artis tiiketici fiyatlarinin 2013 yili
ortalarina kadar yukariya ¢ikmasi yolunda baski olusturmustur. Buna ragmen 2013
yilinda enflasyonun talepteki zayiflik nedeniyle %1,5'te kalmistir.




2014 yilinda fiyat baskisi ve enerji fiyatlarindaki distisiin ardindan, 2015 yilinin ¢ogunda
tiiketici fiyatlar1 diismiis olup ortalama enflasyon yil boyunca %0,6’da kalmistir. Petrol
fiyatlarindaki disiisiin devaminin -0zellikle 2016 yilinin ilk yarisindaki disiis ve
ardindan Ingiltere’deki referandum sokunun ardindan durgun ekonomik iyilesme-
fiyatlar1 diistirmesi muhtemel olup 2016 yil sonu tiiketici fiyatlarinin %0,3 diizeyine
gerilemesi ongoriilmektedir. Ardindan 2017 yilinda baz etkisi ve petrol fiyatlarindaki
ylikselisin etkisiyle enflasyonun %1,3’e yiikselmesi 6ngoriilmektedir. 2018 yilinda %1’e
diismesi ve 2019-20’de %1,7’ye yiikselmesi beklenmektedir.

2. DIS TICARET

Ulkenin Dis Ticareti (milyar dolar)
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

ihracat 298 | 286 | 311 319 | 278 | 288 | 320

ithalat 363 326 332 351 305 310 350

Hacim 661 612 643 670 583 598 671

Denge -65 -40 -21 -32 -27 -22 -30

Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)

Tablo 1: ispanya’min ihrag Ettigi Baslica Uriinler (Milyon Dolar)

GTIP 2015 2016 | 2017
8703 |Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 33.131 |35.564| 35.722
9999 |Baska yerde belirtilmemis iirtinler 7.843 7.054 | 13.552

Petrol yaglar1 ve bitiimenli minerallerden elde

2710 . » 9.529 | 8.317 | 12.747
edilen yaglar

8708 |[Kara tasitlari i¢cin aksam, parcalari 9.597 9.975 | 10.854

3004 Tedav1de/k.orunmada kullanilmak tzerel g ,0g 7 486 7712
hazirlanan ilaclar (dozlandirilmis)

8704 |[Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 4.344 | 5.825 5.960

1509 Ze;vlltmy:.agl ve fraksiyonlar1 (kimyasal olarak| 2922 3499 | 4129
degistirilmemis)

0203 |[Domuz eti (taze, sogutulmus veya dondurulmus) 2.998 3.550 | 4.073

8802 |Diger hava tasitlari, uzay araclari 1.729 1.599 | 3.806

0805 [Turunggiller (taze/kurutulmus) 3.601 3.480 | 3.569

2204 Tazg uzum sarab1 (kuvvetlendirilmis saraplar 2962 2066 | 3274
dahil)liziim sirasi

6204 [Kadin/kiz ¢ocuk icin takim, takim elbise, ceket vs. 2.750 2.630 3.114

6907 [Karo, kiipler vb. Esya-cilasiz/sirsiz seramikten 185 216 3.031

5803 Balon, hava gemisi, planér vb. Diger hava 2920 3417 | 2.669

tasitlarinin aksam ve pargalari

3002 [insan ve hayvan kani, serum, asi, toksin vb. Uriinler] 2.260 2.300 2.504



http://www.ticaret.gov.tr/

izole edilmis tel, kablo; diger izole edilmis elektrik
B544 iletkenleri; fiber optik k 2.318 1.967 2.242
4011 |Kaucguktan yeni dis lastikler 2.150 | 2.048 | 2.137
2603 [Bakir cevherleri ve konsantreleri 1.131 1.182 2.102
0709 |Diger sebzeler (taze/sogutulmus) 1.820 1.887 2.033
3907 Polllasetaller, . dlge.r polieterler, epoksit-alkid 1692 1,600 1935
recineler vb (ilk sekilde)
8408 Dizel, yari . dizel motorlar (hava basinc ile 1868 1.865 1.860
ateslenen, pistonlu)
7308 |Demir/celikten insaat ve aksami 1.787 1.695 1.802
3303 |Parfiimler ve tuvalet sulari 1.454 1.578 1.795
8411 [Turbojetler, turbo-propeller, diger gaz tiirbinleri 826 1.055 1.782
0810 |Diger meyveler (taze) 1.424 1.621 1.717
6403 Ayalkkabl.;. yuzi deri, taban kaucuk, plastik, tabii, 2126 1712 1.670
suni vb kosele
8536 Ger11.1m1 1000 voltu geg¢meyen elektrik devresi 1288 1500 | 1.643
techizati
6110 |Kazak, sliveter, hirka, yelek vb. Esya (6rme) 1.240 1.366 1.586
Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)
Tablo 2: Ispanya’nin ithal Ettigi Baslica Uriinler (Milyon Dolar)
GTiP 2015 | 2016 | 2017
2709 Ha_lm petrol (petro.l yag}arl ve Dbitiimenli 24769 118.733| 25.673
minerallerden elde edilen yaglar)
8703 Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 16.241 |18.271| 20.159
8708 Kara tasitlar i¢in aksam, pargalari 17.151 [16.665| 17.229
9999 Baska yerde belirtilmemis tUrtiinler 365 423 | 10.493
3004 Tedavide/ k.orunmada kullanilmak tzerel 11165 (101831 9659
hazirlanan ilaglar (dozlandirilmis)
2711 Petrol gazlari ve diger gazli hidrokarbonlar 8.674 | 6.696 | 7.900
2710 PeFrol yavglarl ve bitiimenli minerallerden elde 6971 | 5738 | 7.867
edilen yaglar
8517 Telli telefon-telgraf icin elektrikli cihazlar 5.617 | 5.340 | 5.254
8471 Otomatik bilgi islem makineleri, liniteleri 3.255 3.170 | 3.891
3002 I__nsgn ve hayvan kani, serum, asi, toksin vb. 2763 2841 | 3.341
Urtinler
8802 Diger hava tasitlari, uzay araclari 812 1.853 | 3.273
6204 Kadin/kiz cocuk i¢in takim, takim elbise, ceketvs.| 2.920 | 2.884 | 3.259
2603 Bakir cevherleri ve konsantreleri 2.594 | 2.286 | 3.136
[zole edilmis tel, kablo; diger izole edilmis elektrik
B544 iletkenleri; fiber optik k 2.495 2.527 | 2.713
8704 Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 1.890 2.257 | 2.570
2933 Sadece azotlu heterosiklik bilesikler 2.262 2.317 | 2.516
8408 Dizel, yari . dizel motorlar (hava basina ile 2151 2223 | 2401
ateslenen, pistonlu)
8803 Balon, hava gemisi, planoér vb. Diger hava 2106 | 2338 | 2.399
tasitlarinin aksam ve parcalari
8411 Turbojetler, turbo-propeller, diger gaz tiirbinleri | 1.358 1.643 | 2.321



http://www.ticaret.gov.tr/

9018 Tip, cerrahi, discilik, veterinerlik alet ve cihazlari 1.941 2.160 | 2.224
0307 Yumusakgalar (canl, taze, sogutulmus, 1323 1670 | 2.049
dondurulmus, kurutulmus, tuzlanmis vs.)
6110 Kazak, stiveter, hirka, yelek vb. Esya (6rme) 1.723 1.843 | 1.938
6203 Ezkek/erkek cocuk i¢cin takim, takim elbise, ceket 1831 1779 | 1.900
6109 Tisort, fanila, diger i¢ giyim esyasi (6rme) 1.708 1.862 | 1.890
Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)
Tablo 3: Ispanya’nin ihracatinda Baglhica Ulkeler (Milyon Dolar)
Ulkeler 2015 2016 2017
Fransa 42.998 42.622 48.479
Almanya 30.077 31.813 36.052
italya 20.772 22.489 25.130
Portekiz 19.914 20.136 22.614
ingiltere 20.258 21.204 22.022
ABD 12.668 12.541 14.068
Hollanda 8.820 9.077 10.792
Belcika 7.384 8.866 9.619
Fas 6.811 7.676 9.008
Cin 4.944 5.571 7.068
Polonya 5.334 5.349 6.529
Tiirkiye 5.650 5.734 6.482
Meksika 4.749 4.539 5.197
isvicre 4.336 4.432 4.656
Romanya 2.040 2.290 3.247
Cezayir 3.631 3.331 3.015
Brezilya 3.032 2.486 2.840
Cek Cumhuriyeti 2.262 2.434 2.769
Avusturya 2.248 2.451 2.768
Japonya 2.747 2.663 2.760
Isvec 2.469 2.424 2.602
Yunanistan 2.203 1.919 2.585
Suudi Arabistan 3.442 2.617 2.556
Rusya 1.878 1.774 2.189
Kore Cumhuriyeti 2.057 1.801 1.961
BAE 2.020 1.932 1.961
Macaristan 1.519 1.703 1.928
Danimarka 1.621 1.616 1.897
Bulgaristan 1.397 1.145 1.892
Avustralya 1.821 1.502 1.872
Kanada 1.526 1.647 1.853
irlanda 1.601 2.057 1.811
Israil 1.483 1.611 1.715
Sili 1.517 1.537 1.543
Arjantin 1.462 943 1.466

Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)
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Tablo 4: ispanya’nmin ithalatinda Baslica Ulkeler (1000 Dolar)

Ulkeler 2015 2016 2017
Almanya 39.854 40.781 49.750
Fransa 33.033 33.625 41.614
Cin 26.474 26.405 24.249
italya 19.246 19.997 23.726
Hollanda 12.706 12.967 17.693
ingiltere 13.966 12.382 14.172
ABD 14.247 14.409 13.269
Portekiz 11.901 11.744 13.003
Belcika 7.849 7.714 11.836
Fas 5.544 6.283 6.973
Tiirkiye 5.357 5.640 6.721
Polonya 4.995 5.565 6.610
Cezayir 7.198 5.009 5.131
Cek Cumhuriyeti 4.053 4.416 5.011
Nijerya 5.125 3.528 4.946
Brezilya 3.478 3.287 4.450
Meksika 4.009 3.682 4.320
Suudi Arabistan 3.814 3.323 4.161
Hindistan 3.473 3.833 4.123
isvicre 3.413 3.905 4.065
irlanda 3.528 3.223 3.727
Kore Cumhuriyeti 2.540 2.535 3.667
Japonya 3.569 4.029 3.579
Rusya 3.709 3.466 3.558
isvec 2.581 2.434 2.927
Macaristan 2.907 2.877 2.709
Vietnam 2.609 2.626 2.569
Banglades 2.289 2.517 2.526
Avusturya 2.200 2.415 2.522
Romanya 1.589 1.800 2.514
Norvec 1.935 1.698 2.505
Libya 663 941 2.502

Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)
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3. TURKIYE ILE TICARET

Tablo 5. Tiirkiye-Ispanya Dis Ticaretinin Yillara Gére Seyri (1000 Dolar)

Yillar Ihracat ithalat Hacim Denge

2012 3.717.345 6.107.987 9.825.333 -2.390.642
2013 4.334.196 6.417.719 10.751.915 -2.083.524
2014 4.749.584 6.119.940 10.869.524 -1.370.355
2015 4.742.270 5.588.524 10.330.793 -846.254
2016 4.988.483 5.679.305 10.667.788 -690.822
2017 6.302.135 6.372.911 12.675.046 -70.776

2018 7.710.440 5.492.394 13.202.834 2.218.045

Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)

Tablo 6: Tiirkiye’nin Ispanya’ya Ihracatinda Baslica Uriinler (Milyon Dolar)

GTIP |Uriin Ad1 2015 | 2016 | 2017
8703 |Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 494 646 905
6204 [Kadin/kiz cocuk icin takim, takim elbise, ceket vs. 379 390 546
6109 |Tisort, fanila, diger i¢ giyim esyasi (6rme) 218 238 301
6203 |Erkek/erkek ¢cocuk icin takim, takim elbise, ceket vs. 231 267 286
7208 Demir/gelik sicak hadde yass1 mamulleri-genislik 51 112 269
600mm. Fazla
8704 |Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 224 220 242
6110 [Kazak, siiveter, hirka, yelek vb. Esya (6rme) 206 171 195
2710 Ps{‘;;)i yaglar1 ve bitimenli minerallerden elde edilen, 163 47 193
8708 |Kara tasitlari icin aksam, pargalari 185 187 183
6104 Esadln/klz cocuk icin takim elbise, takim, ceket, pantolon| 152 168 157
6206 |Kadin/kiz cocuk icin gomlek, bluz, vs. 126 120 154
6205 |Erkek/erkek cocukicin gomlek 94 101 128
9999 [Baska yerde belirtilmemis iirtinler 65 47 99
8418 [Buzdolaplari, dondurucular, sogutucular, 1s1 pompalari 82 72 81
8450 [Camasir yikama makineleri 77 83 79
8528 [Televizyon alicilari, video monitdrleri ve projektorler 61 64 78
1509 Ze%l'tln.y%lgl ve fraksiyonlar1 ~ (kimyasal olarak 0 10 69
degistirilmemis)
8701 [Traktorler 11 65 68
6115 |Corap; kiilotluy, kisa; uzun konclu, soketler (6rme) 45 48 53
4011 [Kaucuktan yeni dis lastikler 43 38 52
5422 Ylka_ma, t_emlzleme, kurutma, doldurma vb. Isler icin m 46 51
makine, cihaz
2529 |Feldispat; l6sit; nefelin ve siyenit nefelin; florspat 25 34 49
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8702 [Toplu halde yolcu tasimaga mahsus motorlu tasitlar 24 44 46
7210 Demir/gelik yassi mamul, kapli, sivanmis (600mm. Den 1 4 47
genis)
3920 [Plastikten diger levha, yaprak, pelikiil ve lamlar 33 34 41
6106 |Kadin/kiz cocuk icin bluz, gomlek, gomlek; bluz (6rme) 37 44 41
2608 |Cinko cevherleri ve konsantreleri 19 15 40
2836 [Baliklar (dondurulmus) 43 50 40
7606 |Aliiminyum sac, levha ve seritler, kalinlik>0, 2mm 32 37 40
6103 Erkek/erkek "(;ocuk icin takim elbise, takim, ceket, 32 33 38
pantolon vs. (6rme)
8409 |icten yanmaly, pistonlu motorlarin aksam-pargalari 29 31 37
5515 [Diger devamsiz sentetik liften dokumalar 29 33 33
6302 |Yatak carsafl, masa ortiileri, tuvalet, mutfak bezleri 23 25 32
8403 |Buhar kazanlar1 disinda kalan merkezi 1sitma kazanlari 26 32 30
0302 [Kayisy, kiraz, seftali, erik ve cakal erigi (taze) 29 22 29
5209 Eaazrir:)lk men (dokuma %85 < pamuklu 200g/m2 den 7t 34 27
7204 |Demir/celik dokiintii ve hurdalari, bunlarin kiilceleri 39 24 27
4016 [Vulkanize kaucuktan diger esya 36 36 27
6105 |Erkek/erkek ¢ocuk icin gomlek (6rme) 11 17 27
9401 |Oturmaya mahsus mobilyalar, aksam-parcalari 16 24 26

Kaynak: Ticaret Bakanhigi (www.ticaret.gov.tr)
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Tablo 7: Tiirkiye'nin ispanya’dan ithalatinda Baslica Uriinler (Milyon Dolar)

GTiP |URUNLER 2015 | 2016 | 2017

2710 Pe’Erol yaglar1 ve bitimenli minerallerden elde edilen 965 458 993
yaglar

5201 |Pamuk (karde edilmemis veya penyelenmemis) 181 113 176

3902 |propilen ve diger olefinlerin polimerleri (ilk sekillerde) 97 78 86

2709 Ham pe.trol (pf:trol yaglar1 ve bitimenli minerallerden 28 63
elde edilen yaglar)

7411 |Bakirdan ince ve kalin borular 57 44 49

7606 aluminyum saclar, levhalar, seritler (kalinlig1 0,2 mm. yi 49 33 37
gecenler)

3105 Az.ot, fosfor ve potasyumpn ikisini veya ti¢lini iceren 44 28 27
mineral veya kimyasal giibreler

1006 |Piring 9 8 25

7607 | Aliminyumdan yaprak ve seritler (kalinlik <= 0, 2Zmm) 17 18 21

7305 Demir veya celikten diger ince ve kalin borular (kaynakli, 0 0 21
percinli) (kesitleri daire seklinde, dis

3920 |Plastikten diger levha, plaka, serit, film, folye (gozeneksiz) 22 22 19

5407 | Sentetik filament ipliklerinden dokunmus mensucat 6 11 18

7108 Altln (platm kaplamali al.tln dahil) (islenmemis veya yar1 14 20 15
islenmis ya da pudra halinde)

3903 |Siren polimerleri (ilk sekillerde) 15 14 15

4707 | Kagit ve karton dokiintii ve kirpintilari 9 12 11
Yolcu, gezinti gemileri, feribotlar, ylik gemileri, mavnalar

8901 . ! 5 2 11
ve insan veya ylk tasimaya mahsus benzer

5515 | Sentetik devamsiz liflerden diger dokunmus mensucat 1 9 10

2716 |Elektrik enerjisi 31 43 8

4811 |Kagit, karton, seliiloz vatka ve seliiloz liften tabakalar 4 5 8

8309 Her tirli tipalar, siseler icin kapsiiller, yirtilabilen 3 7 3

kapsiiller, disli kapaklar, kapak plakalari,

Kaynak: Ticaret Bakanligi (www.ticaret.gov.tr)
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iki Ulke Arasindaki Anlasma ve Protokoller

ikili Hava Ulastirmasi Anlasmasi (15 Temmuz 1975)

Ekonomik ve Sinai Isbirligi Anlasmasi (6 Subat 1992)

Yatirimlarin Karsilikli Tesviki ve Korunmasi Anlasmasi (15 Subat 1995)

Tiirkiye Ispanya Uluslararasi Karayolu Tasimacilif1 Anlasmasi (3 Mart 1998)
Ekonomik ve Mali Isbirligi Mutabakat Zapt1 (13 Ocak 1998)

Tiirkiye Ispanya Ortak Calisma Grubu Toplantisi Mutabakat Zapti (26 Eyliil 1998)
Tiirkiye Ispanya KEK I. Dénem Toplantis1 Mutabakat Zapt1 (28 Ekim 1998)

Tiirkiye Ispanya KOBI'lere iliskin Konularda Isbirligi Mutabakat Zapt1 (28 Ekim 1998)
Yeniden Yapilanma I¢in Mali Isbirligi Mutabakat Zapt1 (30 Kasim 1999)

Cifte vergilendirmeyi 6nleme anlasmasi (18 Aralik 2003)

Tiirkiye-ispanya Yatirim iliskileri

Tiirkiye’nin toplam kayith sermaye ihracati icinde Ispanya, firma sayisi agisindan 35.,
sermaye miktar1 agisindan 43. sirada yer almaktadir. 1999 yili sonunda Tirkiye’den
Ispanya’ya toplam kayith sermaye ihraci 12.800 dolar iken, 2007 yili sonu itibariyle
sermaye ihraci 5,6 milyon dolara gikmistir. Benzer sekilde, 1999 yilinda Ispanya’da
yerlesik Tiirk firma sayis1 3 iken, 2007 yili sonunda 9’a yiikselmistir. Sermaye miktari
acisindan Tiirk yatirimlarinin % 59,1’ ticaret, % 22,7’si imalat ve %18,1’si ulastirma
sektoriinde gerceklestirilmistir. 2002- 2011 yillar1 arasinda Ispanya’daki dogrudan
yabanci yatirim stogu 19 milyon dolardir. 2011 yili dogrudan Tiirk yatirimlar: 6 milyon
dolar olarak ger¢eklesmistir.

2002-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki Ispanyol yatirim stogu 4,1 milyar dolardir. 2011
donemindeki yatirim ise 2,3 milyar dolardir.

Ispanya’daki Tiirk yatirimlar: agirlikh olarak ticaret ofisleridir. Uretime yonelik en énemli
yatirim Borusan Mannesman tarafindan yapilan spiral boru fabrikasi yatirimidir.
ispanya’da yerlesik Tirk firmalar1 Borusan, Nuh Cimento, Sabanci Holding, Argelik,
Vestel, Sarar, Hidromek, Poseidon, Atateks ve Entes’tir.

Tiirkiye Ispanya Hiikiimeti tarafindan ticaret ve yatirnmda oncelikli iilkeler arasina
secilmistir. Ispanya Devlet Ticaret Sekreterligi tarafindan yapilan bir degerlendirme ile
Pazar Gelistirme Plani’'na 6nceden seg¢ilmis olan ABD, Meksika, Fas, Cezayir, Brezilya, Cin,
Hindistan, Rusya ve Japonya’nin yani sira lilkemiz ve Giiney Kore’'nin de eklenmesine
karar verilmis ve listede yer alan tilke sayisi 11’e ¢ikmustir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB) verilerine gore Tiirkiye’nin Ispanya’ya
2014 yilinda dogrudan yabanci sermaye akisi 18 milyon dolar ve ispanya’dan Tiirkiye'ye
yabanci sermaye akisi 74 milyon dolardir. 2007 Ocak - 2015 Agustos donemi verilerine
gore: Tiirkiye'de yerlesik kisilerin Ispanya’daki dogrudan yatirimlarinin tutari toplam
139 milyon dolar; ispanya’nin Tiirkiye’deki yatirimlar toplami 6.875 milyon dolardir.
2015 yili itibariyle Tiirkiye’deki Ispanyol sermayeli sirketlerin toplam sayis1 597’ye
ulasmistir.
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Ulkemizdeki Ispanyol yatirimlarinin sektorel dagihmina bakildiginda, toplam Ispanyol
yatirnmlarinin %81,3’tinti makineler, endiistriyel ekipman ve metalurjinin olusturdugu
gorilmektedir. Turizm ve gida isleme sektorleri ise kalan %18,7’lik bolimi
olusturmaktadir.

Tiirkiye, Ispanya’nin en fazla yatinm yaptigi onuncu iilkedir. Ulkemizdeki Ispanyol
firmalarinin listesine www.spainbusiness.gen.tr adresinden ulasilabilir. 2008 yilinda
lilkemize yonelik Ispanyol yatirimlarinin maden, fabrikasyon, insaat, otomotiv, turizm ve
emlak sektorlerinde yogunlastigi goriilmektedir. Yatirimlarin artisinda turizm sektoriine
yonelen firmalarin emlak yatirimlari ve faiz-borsa kazanglari nedeniyle tilkemize yonelen
Ispanyol fonlarinin artmasinin da etkisi bulunmaktadir.

Tiirkiye’de yatirim yapan baslica Ispanyol firmalar ELIOP (otomatik kontrol sistemleri),
TEKA (mutfak mobilyasi), ROCA (banyo malzemeleri ve seramik fayans), TECASA (1sitma
sistemleri), FAGOR (sanayi mutfaklar1), MANTEROL (battaniye), MANGO ve ZARA
(konfeksiyon), DIA (gida-siipermarket), GREFUSA (kuruyemis ve aperatifler),
AGRUCAPERS (kapari-tursu), SOL, BARCELO ve RIU (gesitli oteller zinciri), MAPFRE
(sigortacilik), BAMESA (metaltirji), ORMAZABAL (elektrik sektorii)) ve MIRALBUENO
(otomotiv sektorii), ANTOLIN (otomotiv aksesuari), SEAT (otomotiv), OHL (tren
projeleri) olarak siralanabilir. Ayrica Ispanya’nin dérdiincii biiyiik finansal grubu olan
Banco Sabadell Tiirkiye’deki ilk ispanyol bankasi olarak bir temsilcilik agmistir.

Kaynaklar: Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK)
T.C. Madrid Biytikelgiligi Ticaret Miisavirligi
www.ispanyaticaret.org.tr

T.C. Ekonomi Bakanlig1
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4, ISPANYA'NIN MEYVE SEBZE MAMULLERI SEKTORU

ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Tablo 8. Tiirkiye’'nin ispanya’ya Meyve Sebze Mamulleri ihracati

2017 2018 |DEGISIM

URUN GRUBU FOBUSD | FOBUSD fjgg
DIGER MEYVA SULARI 6.441.732| 8.180.715 27%
ELMA SULARI 2.473.520| 7.601.561 207%
SEBZE.MEYVE.BITKI PARCALARI KONSERVELERI SIRKELI 5.610.678| 4.123.111 -27%
GECiCi KONSERVE EDILMIS SEBZELER 1.450.475| 1.614.760 11%
DOMATES KETCABI VE DIGER DOMATES SOSLARI 1.001.068| 1.198.859 20%
TURUNCGIL SULARI 252.797 585.801 132%
GECICi KONSERVE EDILMIS MEYVELER 293.007 528.774 80%
KURUTULMUS SEBZELER 275.554 467.656 70%
DIGER MEYVE KONSERVELERI 81.255 438.799 440%
DONDURULMUS SEBZELER 571.214 353.799 -38%
DIGER SEBZE KONSERVELERI 710.327 352.285 -50%
ALKOLLU ICKILER (ALKOL DERECESi<80) 41.491 209.795 406%
GAZLI SULAR.MADEN SULARI VE GAZOZLAR 28.932 136.147 371%
DIGER SEBZE KONSERVELERI. DONDURULMUS 123.180 134.426 9%
DONDURULMUS KURUTULMUS VEYA DIGER $EKIL.

MUHAFAZA EDILMIS DIGER MEYVE VE SEBZELER 31.268 95.337 205%
DONDURULMUS MEYVELER 37.218 78.044 110%
DOMATES KONSERVELERI 146.316 40.640 -72%
SULAR.BUZ VE KAR 50.863 25.035 -51%
BiRA 11.182 5.692 -49%
KAYISI KONSERVELERI. ALKOLLU.ALKOLSUZ.

TATLANDIRILMIS 0 3.789
RECEL.JOLE.MARMELAT 14.720 14| -100%
CESNI.LEZZET VERICI KARISIMLAR VE SOSLAR 0 1

SARAP 5.765 0| -100%
GENEL TOPLAM 19.652.561 | 26.175.042 33%

Kaynak: Uludag Ihracatg Birlikleri (http://www.uib.org.tr)

2017 yilinda Tiirkiye Meyve Sebze Mamulleri Sektoriiniin ispanya’ya ihracati, 19,6
milyon dolar, 2018 yilinda 26,1 milyon dolar olarak gerceklesmistir (Tablo 8).
Sektoriin 2018 yili ihracatinda Ispanya 15. sirada yer almaktadr.
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Tablo 9. UMSMIiB’in ispanya’ya Meyve Sebze Mamulleri Ihracati

2017 2018 | DEGIiSiM
URUN GRUBU FOB USD | FOB USD | FOB USD
SEBZE.MEYVE.BITKi PARCALARI KONSERVELERI SIRKELI 2.011.391 1.607.493 -20%
DONDURULMUS MEYVELER 0 6.950
BIRA 11.182 5.692 -49%
GENEL TOPLAM 2.022.572| 1.620.136 -20%

Kaynak: Uludag Ihracatg Birlikleri (http://www.uib.org.tr)

UMSMIB'in Ispanya’ya ihracati 2017 yilinda 2 milyon dolar, 2018 yilinda 1,6 milyon
dolar olarak gerceklesmistir. Ispanya UMSMIB 2018 yili ihracatinda deger bazinda

siralamaya gore 19. sirada yer almaktadir (Tablo 9).
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Tablo 10. ispanya’nin Uriin Grubu Bazinda Baslica Meyve Sebze Mamulleri ithalati
(1000 USD) (ilk 15 Uriin)

2015 2016 2017
GTIP URUN ACIKLAMASI 1000 USD | 1000USD | 1000 USD
GENEL TOPLAM 2.708.586 | 2.964.304 | 2.946.725
220830 | Viskiler 382.166 412.888 396.163
Patatesler: (sirke veya asetik asitten baska
usullerle hazirlanmis veya konserve edilmis,
dondurulmus) (20.06 pozisyonundaki triinler
200410 | hari¢): 129.947 148.566 178.407
Sular (mineral sular ve gazl sular dahil) (ilave
seker veya diger tatlandirici maddeler
220210 | katilmis ve aromalandirilmis) 135.766 150.371 139.218
Diger alkol ve alkollii ickiler-alkol derecesi %
220890 |80'den az, tagyir edilmemis 82.656 87.339 138.701
Digerleri (sirke veya asetik asitten bagka
usullerle hazirlanmis veya konserve edilmis,
dondurulmamis) (20.06 pozis yonundaki
200599 |iriinler haric ): 88.840 101.226 124.713
220410 | Kopuklii saraplar 103.073 101.970 110.953
220870 | Likorler 78.003 87.286 106.052
Ananas:(ilave seker veya diger tatlandirici
200820 | maddeler veya alkol katilmis olsun olmasin) : 66.244 67.783 101.086
Kuskonmaz (sirke veya asetik asitten baska
usullerle hazirlanmis veya konserve edilmis,
dondurulmamis) (20.06 pozis yonundaki
200560 |iirtnler haricg): 108.722 115.492 93.617
Portakal suyu (Fermente edilmemis ve alkol
katilmamis), ilave seker veya diger tatlandirici
200919 | maddeler katilmis olsun olmasin : 63.401 78.707 91.125
Diger sarap ve lizlim sirasi1 (durdurulmus)-
220421 | muhtevasi 2 litre/daha az kaplarda 78.612 76.470 84.314
Diger Sebzeler (pisirilmemis veya buharda
veya suda kaynatilarak pisirilmis)
71080 (dondurulmus) 68.829 77.385 82.838
Etil alkol; alkol derecesi >= 80% tagyir
220710 | edilmemis 68.662 69.875 75.897
220860 | Votka 57.922 58.901 64.635
Digerleri: Regeller, joleler, marmelatlar,
meyva veya sert kabuklu meyva piiresi, meyva
veya sert kabuklu meyva pastlar (pisirilerek
hazirlanmis) (ilave seker veya diger
200799 | tatlandirici maddeleri icersin icermesin) 50.579 55.539 61.527

Kaynak: Trademap (www.trademap.org)

Trademap verilerine gore, ispanya’nin 6’ GTIP bazinda Toplam Meyve Sebze Mamulleri
ithalat1 2015 yilinda 2,7milyar dolar, 2016 ve 2017 yillarinda 2,9 milyon dolar olarak
gerceklesmistir (Tablo 10).
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Tablo 11. ispanya’min Ulke Bazinda Baslica Meyve Sebze Mamulleri ithalat1 (1000

USD) (ilk 30 Ulke)

2015 2016 2017

ULKELER 1000 USD 1000 USD 1000 USD
Diinya 2.708.586 2.964.304 2.946.725
Fransa 496.164 536.150 550.103
Hollanda 352.795 398.782 402.693
Birlesik Krallik 246.498 239.785 238.497
Italya 179.345 212.521 204.168
Belcika 162.458 193.724 189.493
Portekiz 194.083 200.668 169.026
Almanya 211.628 223.597 168.616
Peru 121.031 131.108 147.682
Amerika Birlesik Devletleri 83.934 107.268 125.640
Cin 101.234 112.819 107.403
Avusturya 60.433 62.452 60.133
Meksika 32.438 28.986 44.567
Tayland 30.634 39.836 39.245
Brezilya 20.736 45.407 35.378
Endonezya 25.902 19.324 35.369
Tiirkiye 27.318 30.569 33.352
Hindistan 23.300 22.925 32.950
Kosta Rika 30.281 38.772 32.776
Fas 29.405 29.892 32.491
Isvec 25.831 24.957 28.012
Filipinler 18.436 16.509 26.831
irlanda 31.112 22.596 25.142
Pakistan 9.877 19.038 19.332
Polonya 12.027 15.632 16.950
Sili 21.234 18.885 16.204
Misir 6.141 9.233 12.821
Arjantin 12.613 17.402 12.652
Kenya 15.128 13.703 12.405
Ekvador 8.160 8.826 10.154
Romanya 6.135 9.841 9.507

Kaynak: Trademap (www.trademap.org)

Ispanya’in Meyve Sebze Mamulleri ithalat1 yaptidi iilkeler siralamasinda Tiirkiye 16.

sirada ver almaktadir (Tablo 11).
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5. PAZARDA DIKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Ticareti Etkileyen Kiiltiirel Faktorler

Ispanyollarin ticari iliskilerini yakin kisisel iliskilere paralel yiiriitme aliskanliklarindan
dolay, Ispanya piyasasina giriste en etkili yol, yiiz yiize goriisme yapmaktir. Ozellikle bir
dagitic1 ya da alia ile ilk iligkinin faks ya da telefon yoluyla degil, yiiz yiize bir toplanti
yapmak yoluyla gerceklestirilmesi uygundur.

Ulkedeki firma yoneticilerinin %30’dan daha azinin Ingilizce konusabildigi goz éniine
alindiginda, bu iilke ile ikili iliskilerde terciiman gerekebilecegi unutulmamaldir. Is
cevrelerinde yaygin yabana dil ingilizce olmakla beraber, satis literatiiriiniin Ispanyolca
olarak hazirlanmasi avantaj yaratmaktadir. Ulkede bir toplantiya baslarken, bitirirken ya
da anlasmaya varildiginda el sikismak adettir. Tlim anlasmalar yazili hale getirilir ve
imzalanir. Eger daha sonra imzalanacak resmi bir s6zlesme ya da anlasma varsa, ilk olarak
sozlii anlasmaya varmalisiniz. Ispanyollar her iki tarafin da bir isin ya da anlasmanin
kosullarina tam anlamiyla bagh kalmasini beklerler.

Kartvizitlerin bir yiiziiniin Ingilizce diger tarafinin ise Ispanyolca dilinde bastirilmasi
uygun olacaktir.

Ispanya is kiiltiiriinde hiyerarsinin ve pozisyonlarin biiyiik bir éneminin oldugunun
farkinda olunmasinda fayda vardir. Sizden daha alt derecede bir kisi ile zaman
kaybederek is yapmaya ¢abalamak pek ise yaramayabilir. Kendi pozisyonunuza denk
diisen kisilerle birlikte is yliriitmeniz neticesinde basariya ulasilmasi miimkiin olabilir.

Ispanya'da hiyerarsi o derece asir1 bir diizeydedir ki "e jefe" veya "el padron" diye
adlandirilan patronlar karar verme otoritesini ellerinde bulundururlar. Ast olan kisiler ise
otoriteye uyarlar ve sadece emirleri takip ederler.

Diger taraftan Ispanyol is adamlari, satin alma davranmslari bakimindan oldukga
muhafazakar bir portre cizmektedir. ispanyollar, profesyonel acidan resmi ve ciddi
davranis bicimlerinden hoslanmaktadir.

Para Kullanimi

1 Ocak 1999 tarihinden itibaren tlkenin resmi para birimi avro olarak kabul edilmekle
beraber peseta da varligini korumustur. 1 Mart 2002 tarihinden itibaren de tim
odemelerde sadece avro gecerli olmaktadir.

Ispanya’da basta biiyiik sehirler olmak iizere kredi Kkartlar1 yaygin bicimde
kullanilmaktadir.

Pasaport ve Vize islemleri

Ulkeye giriste, Avrupa Toplulugu vatandaslar1 icin pasaport ya da niifus ciizdam
yeterlidir. Diger tllke vatandaslarindan istenilen belgeler, yasal gegerlilik tasiyan bir
pasaport ve Ispanya Biiyiikelgiligi veya konsolosluklarindan alinmis gegcici giris veya
oturma vizeleridir.
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Vize uygulamasinin olmadig iilke vatandaslari i¢in 90 giinii asmamak ve ¢alismamak
kaydiyla gecici giris hakki mevcuttur.

Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri

Ispanyol hiikiimeti, her yil resmi tatillerin listesini yayinlamaktadir. 2015 yili resmi
tatilleri asagida verilmisgtir.

1 Ocak (Yeni Y1l), 6 Ocak (Ug Aziz Kral), 3 Nisan (Kutsal Cuma), 1 Mayis (Is¢i Bayrami), 15
Agustos (Meryem Ana'nin Goge Yiikselmesi), 12 Ekim (Milli Bayram), 2 Kasim (Azizler
Yortusu), 7 Aralik Anayasa Giint, 8 Aralik (Meryem Ana’nin Giinahsizlig Yortusu) ve 25
Aralik (Noel).

Bunlarin disinda her otonom bdélgede ayri ayri kutlanan bazi tatil giinleri vardir. Ayrica
tlkede, her calisanin yilda 30 gln tatil yapma hakki vardir. Bu tatiller basta Agustos ay1
olmak lizere yaz aylarinda (Temmuz-Eyliil aras1) gerceklestirilir.

Bankalar - Pazartesi-Cuma 8.30-14.00 arasi, Cumartesi giinleri 8.30-13.00 aras1 aciktir.
Bankalar, 1 Nisan ile 30 Eyliil tarihleri arasinda Cumartesi giinleri kapahdir.

Resmi Daireler - Pazartesi-Cuma glinleri, saat 08.00-15.00 arasi calismaktadir.

Diger Isyerleri - Ispanya’da isyerleri, Pazartesi’'den Cumartesi'ye kadar 10.00-13.30 ve
17.00-20.30/21.00 saatleri arasinda ¢alismaktadir.

Biiyiik magazalarda, siipermarketlerde ve hipermarketlerde 6gle tatili uygulamasi yoktur
ve daha geg saatlere kadar hizmet verilmektedir. Rekabet esaslari1 géz oniine alinarak her
otonom bolge, isyerlerine yilda en fazla 8 kez, tatillerde veya pazar giinleri acik kalma izni
vermektedir.

Kullanilan Lisan

Ulke genelindeki resmi dil ispanyolca (Kastilyano)'dir. Ancak Katalanca, Bask¢a ve
Galigyaca da 6zerk bolgelerde (Katalonya, Bask Bolgesi, Galicya, Valensiya, Navarra ve
Balear Adalari) resmi dil olarak kullanilmaktadir. Bununla birlikte Valensiya Bolgesi'nde
Katalanca'nin bir bask lehcesi olan Valensiyaca konusulmaktadir.

Ulasim

Ulkede 47 havalimami bulunmaktadir. Bunlarin 33’iinde giimriik kapisi mevcuttur.
Madrid havalimani en yogun havalimanidir. Ardindan Barselona ve Palma de Mallorca
Ispanya’nin en yogun isleyen havalimanlaridir.

Tiirk Hava Yollari'nin haftanin her giinii saat 08.10’da ve pazartesi, persembe ve pazar
giinleri saat 12.25’te Madrid’e ve haftanin her giinii 09.35 ve 14.05’te Barselona’ya
dogrudan ucguslar1 bulunmaktadir. Madrid ve Barselona havaalanlarindan sehir
merkezine ulasim otobiisler veya sehir i¢i tren yoluyla saglanmaktadir. Diger taraftan
tilkenin tiim biyiik sehirlerinde kolaylikla taksi bulmak mimkiindiir. Ancak lisansh
taksilerde licretler, mesafeye ya da saate gore degiskenlik gosterebilmektedir. Taksilerin
taksi duraklarindan temin edilmesi daha uygundur.

20




Ulkenin biiyiik sehirlerini birbirine baglayan otoyollar iyi durumda olmakla beraber
Galigya ve Asturya bolgelerinin yollar1 nispeten daha koétii kosullardadir. Diger taraftan
Madrid ile Sevilla ve Malaga arasinda hizli tren ¢galismaktadir.

Madrid ve Barselona’daki sehir i¢i tren oldukg¢a yaygindir. Bu sehirlerdeki metro ve
otobiisler de hizli olmakla beraber o6zellikle mesai bitis saatlerinde c¢ok kalabalik
olabilmektedir.

Yerel Saat

Ispanya, Greenwich’e gore 1 saat ileridedir (GMT + 1). Yani Tiirkiye’den 1 saat geridedir.
Kanarya Adalari ise tiim y1l boyunca, Ispanya’dan bir saat geridedir.

Yerel Olgii Birimleri
Ulkede metrik sistem kullanilmaktadir.
Telefon Kodlar1

Ispanya ile telefon ya da faks yoluyla iletisim kurmak icin dncelikle uluslar arasi telefon
kodu +34 tuslandiktan sonra 9 haneli telefon numarasi girilir. Barselona'nin telefon kodu
93 ve Madrid’in 91'dir.

Ozellikle Madrid ve cevresinde, oldukca gelismis telekomiinikasyon hizmetlerinden
faydalanmak miimkiindiir. Telefon kuliibelerinde bozuk para ve telefon kartlarinin yani
sira bazi yerlerde kredi kartlar1 da gecerli olmaktadir.

Barinma

Tiim iilkede yaygin bir otel ag1 bulunmaktadir ve oteller diger AB iilkelerindekilerle ayni
kalitededir. Biiylik sehirlerde, otellerde ve havaalanlarinda arag¢ kiralama hizmetleri
saglanmaktadir.

Madrid ve ilkenin biiyiik diger buyiik sehirlerinde yemek kalitesinin olduke¢a yiiksek
olmasinin yanui sira, biiyiik siipermarketlerden her tiirlii yerli ve ithal gida maddesi temin
edilebilmektedir.
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KAYNAKLAR

1. Ticaret Bakanhig (www.ticaret.gov.tr)
2. Uludag Ihracatgi Birlikleri (www.uib.org.tr)
3. Trademap (www.trademap.org)

YASAL UYARI; Bu rapor Birligimiz uzmanlan tarafindan giivenilir olduguna inanilan kamuya agik
kaynaklardan elde edilen bilgiler kullanilmak suretiyle, sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir. Bu
rapor ve icindeki bilgilerin kullanilmasi nedeniyle dogrudan veya dolayl olarak olusacak zararlardan
Birligimiz hi¢bir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir. Birliimizin yazili izni alinmaksizin herhangi bir
kisi tarafindan, herhangi bir amagla, kismen veya tamamen ¢ogaltilamaz, dagitilamaz veya yayimlanamaz.

Tum haklarimiz sakhdir.
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