. _ ULUDAG .
A THRACATCI BiRLIKLERI
A GENEL SEKRETERLIGI

Say: 77572889-TiM.UIB.GSK.UYEH.2025/1334-3429 Bursa, 15/09/2025
Konu:  Dijital Uriin Pasaportu Danisma Siireci Sonug Raporu

ULUDAG iHRACATCI BiRLIKLERiI UYELERI’NE
(Sirkiiler No: 621)

Ticaret Bakanlig1 yazisina atfen, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi’nden gelen 12.09.2025
tarih ve 2470 sayili yazida; Avrupa Komisyonu tarafindan Dijital Uriin Pasaportu (Digital
Product Passport-DPP) hizmet saglayicilarinin isleyisine iliskin kurallari belirleyecek bir yetki
tiiztigli kabul edilmesine yonelik bir kamu istisaresi baglatildig1 bildirilmekte olup, konuya
iliskin agagidaki hususlar belirtilmektedir;

“01 Temmuz 2025 tarihi itibariyla tamamlanan siirecte elde edilen veriler 15181nda, 26
Agustos 2025 tarihinde bir rapor yaymlandig: bildirilmis olup, raporun bir 6rnegi Ek’te yer
almaktadir.

Danigma siirecinde, tespit edilen sorunlara yonelik ¢ézlimler hakkinda paydaslarin
goriislerinin toplanmasi ve elde edilen bulgularin yetki devri tliziigiiniin olusturulmasina katk1
saglamasinin amacglandigi bildirilmistir. Danisma siirecinde 275 yanita erisilmis olup,
bunlardan 146’s1 6zel sektor ve 75’1 is dernekleridir. Boyut acisindan bakildiginda, kamu
istisaresine yanit veren sirketlerin %39,8’1 biiyiik 6lgekli olup, bunu %28,8 ile mikro sirketler,
%17,8 ile kiigiik sirketler ve %13,7 ile orta 6l¢ekli sirketlerin takip ettigi ifade edilmektedir.

Katilimcilarin, DPP ekosistemi i¢inde listlendikleri ya da iistlenmeyi diisiindiikleri rol
bakimindan dagilimma bakildiginda; katilimeilarin %33,5’inin potansiyel DPP hizmet
saglayicisi, %29,5’nin Sorumlu Ekonomik Operatér (rEO- {ireticiler, yetkili temsilciler,
ithalatcilar, distribiitorler, bayiler ve siparis karsilama hizmet saglayicilari), %32,4’liniin ise
diger deger zinciri katilimcilar1 veya paydaslar (miisteriler, profesyonel tamirciler, bagimsiz
isletmeciler, yenileyiciler, yeniden iireticiler, geri doniistiiriiciiler, piyasa gozetim ve giimriik
otoriteleri, sivil toplum kuruluslari, arastirmacilar, sendikalar, Komisyon veya onlarin adina
hareket eden herhangi bir kurulusu) olarak dagildig: goriilmektedir.

Bu kapsamda, raporda elde edilen bulgular asagida 6zetlenmektedir:

* Bilgi islem teknolojilerinin nasil kullanildigina yonelik olarak alinan cevaplarda;
ekonomik operatdrlerin %54,3’iiniin kendi i¢ kaynaklar1 ve disaridan alim imkanlarini birlikte
kullandig1 hibrit bir sistemi tercih ettikleri; disaridan hizmet alimi ile temin edilen bilgi islem
teknolojilerinin maliyetinin sirket cirosunun %]1-5’ine tekabiil ettigi;

* DPP sisteminin giivenilirligine iliskin beklentileri degerlendirmek amaciyla, 365 giin
iizerinden DPP erisilebilirligi icin kabul edilebilir en diisiik seviye olarak %99 kesintisiz
erisim talep edildigi;

* Bu seviyenin saglanmasi i¢in alinmasi planlanan Onlemlerin, izleme ve uyari,
Olceklenebilir altyapi, yedekli sunucu temini, dagitilmis hizmet reddi korumasi, yiik
dengeleme ve yedekli kiimeleme seklinde siralandig;

* Sorumlu ekonomik operatdrlerin, ithalat, satis veya geri doniislim gibi kritik is
anlarinda DPP verilerine erisememenin olas1 finansal etkilerini simdiden tahmin
edemedikleri;

* Tercih edilen veri paylasim yontemi (e-posta, Excel gibi manuel, API’ler gibi
otomatik veya her ikisinin birlesimi) gergevesinde; DPP hizmet saglayicilarinin %47,8’isinin
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tamamen otomatik ¢oziimleri sectigi ve %52,2’sinin manuel ve otomatigi birlestiren hibrit
modelleri tercih ettigi; sorumlu ekonomik operatorlerin ise %51,9’unun hibrit ve %45,7’sinin
otomasyonu tercih ettigi;

* DPP hizmet saglayicilarinin sorumlu ekonomik operatdrlere sunabilecegi ilave katma
degerli hizmetler kapsaminda; DPP bilgilerinin giincellenmesini saglama, DPP’lerin
depolanmasi, raporlama araglar1 ve hizmetleri sunma, DPP’nin Dijital Uriin Pasaportu siciline
kaydedilmesi, DPP verilerine iliskin sorgulama hizmetleri, benzersiz tanimlayicilar olusturma,
veri tagtyicinin olusturulmasi se¢eneklerinin tercih edildigi;

* Siber giivenlik 6nlemlerine iliskin olarak; DPP hizmet saglayicilarinin %78,3’i ve
ekonomik operatorlerin  %46,9’unun bilgi teknolojilerinde halihazirda siber gilivenlik
standartlar1 uyguladiklari;

* DPP’nin yedi farkli 6zelliginin degerlendirilmesi baglaminda; ekonomik operatorler
ve DPP hizmet saglayicilarinin, kullanicit dostu olmasi, veri giivenligi, haklar1 erisim imkan
ve siber dayaniklilik 6zelliklerini “cok onemli” olarak nitelendirirken, destek hizmetleri ve
otomasyon ve baglanti gibi birden fazla hizmet sunma Ozelliklerinin “Gnemli” olarak
degerlendirildigi;

« Sertifika semalar1 kapsaminda; DPP hizmet saglayicilarinin sertifikalandirilmasinin
asir1 6nemli bulundugu, ekonomik operatdrlerin, ilave maliyete katlanma istekliliginin diistik
kaldig1; DPP hizmet saglayicilart i¢in en uygun sertifikalandirma siireci i¢in ise katilimcilarin
%27,6’sinin kendi beyanlar1 ve akredite bir kurumdan belgelendirmenin birlikte olacag hibrit
bir modeli, %22,5’inin Komisyon tarafindan akredite edilen Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslar1 tarafindan verilen sertifikalandirma ve %19,3’{iniin Uye Devletlerin ulusal
akreditasyon kuruluslar1 araciligiyla akredite ettigi Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar
tarafindan verilen sertifikalandirma yontemini tercih ettigi hususlari tespit ettigi iletilmektedir.

Bu gergevede, kamu istisare siirecinden elde edilen bulgulardan, DPP sisteminin etkin
ve giivenilir isleyebilmesi icin yliksek erisilebilirlik saglayacak giiclii bir altyapiya sahip
olmas1 gerektigi; ayn1 zamanda kullanic1 dostu bir ara yiizle tasarlanmasi; veri giivenliginin
saglanmasi; veri aligverisinde hem otomatik hem de hibrit ¢oziimlere yer verilmesi gibi
hususlarin one ¢iktig1r aktarilmaktadir. Anilan endiselerin giderilmesinin farkli aktorlerin
uyumunu kolaylastiracagi ve DPP hizmet saglayicilarinin sertifikasyon siireciyle gilivence
altina alinmas1 ile seffafliin ve paydaslar arasinda giivenin artirilacagi anlasildigi
aktarilmaktadir.”

Bilgilerine rica olunur.
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Ek: Kamuoyu Istisaresine Iliskin Rapor (9 Sayfa)
https://onlineislemler.uib.org.tr/Mailing/CC11C38DE19/00000000007761.pdf
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