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kb
Ozet

Yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin insan zekasini taklit etmek veya agsmak
icin kullanildig1 bir alandir. Makine 6grenimi, derin 6grenme, dogal dil isleme ve
goriinti isleme gibi tekniklerle birlikte, yapay zeka bir¢ok endiistride kullanil-
maktadir. Saglik, finans, otomotiv, perakende ve daha bir¢ok alanda yapay zeka

uygulamalari yayginlagsmaktadir.

Yapay zekanin faydalar1 arasinda is verimliliginin artirilmasi, daha iyi saglik
hizmetleri sunulmasi ve karmasik veri analizlerinin yapilmasi gibi konular bulun-
maktadir. Ancak, bu teknolojinin beraberinde getirdigi etik ve giivenlik sorunlar

da goz ardi edilmemelidir.

Gelecekte, yapay zeka alaninda daha fazla ilerleme ve gelisme beklenmek-
tedir. Ancak, bu gelismelerin nasil diizenlenecegi ve etik kurallarin nasil olustu-
rulacagi onemli bir sorundur. Mevcut politika ve diizenlemeler, yapay zeka tek-
nolojisinin giivenli ve etik kullanimini saglamak icin stirekli olarak gozden geci-

rilmelidir.

Bu rapor, yapay zeka konusunda bir genel bakis sunmay1 amag¢lamaktadir.
Yapay zeka alaninin temel kavramlarindan baglayarak, uygulama alanlarina,
avantajlarina ve dezavantajlarina kadar bir dizi 6nemli konuyu ele alacaktir. Ay-
rica, yapay zekanin gelecegi hakkinda bazi tahminlerde bulunacak ve mevcut po-

litika ve diizenlemeleri inceleyecektir.
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“Tanim1”

Yapay zeka (YZ), bilgisayar sistemleri-
nin insanlarin yaptig1 zeki davranislar
taklit etme veya gerceklestirme yete-
negi olarak tanimlanabilir. Bu, algi-
lama, 6grenme, karar verme, problem
¢ozme gibi insan zekasina 0zgi yete-
nekleri icerir.

“Temel Prensipleri”
Makine Ogrenimi: Bilgisayarlarin
veriden 6grenme yetenegi.

Dogal Dil isleme: Bilgisayarlarin in-
san dilini anlama ve tiretme yetenegi.

Goriintii Isleme: Bilgisayarlarin go-
runttilerde desenleri tanima ve an-
lama yetenegi.

Derin Ogrenme: Cok katmanli yapay
sinir aglarinin kullanimiyla karmagik
problemlerin ¢oziimii.

Tarihgesi

Yapay zekanin tarihsel gelisimi hakkinda
bir ozet:

1. 1950'ler: Alan Turing'in "Bilgisa-
yarlar Distinebilir mi?" sorusuyla baglad.
McCulloch-Pitts néronu ve Dartmouth
Konferansi gibi 6nemli olaylar yasandi.

2. 1960'lar ve 1970'ler: Uzman sis-
temler ve seminer ¢aligmalar1 donemidir.
Bilgisayarlar belirli uzmanlik alanlarinda
insan benzeri kararlar vermeye basladi.

3. 1980'ler ve 1990'lar: Makine 6g-
renmesi ve uygulamali yapay zeka donemi-
dir. Ozellikle dogal dil isleme ve goriintii

isleme gibi alanlarda ilerlemeler kayde-
dildi.

4. 2000'ler ve Sonrasi: Derin 68-
renme ve biiyiik veri devrimiyle yapay zeka
alaninda biiyiik ilerlemeler yasandi. Glinii-
miizde yapay zeka bircok alanda yaygin
olarak kullanilmaktadir.

O~
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YAPAY ZEKA TEKNIKLERI

Yapay zeka teknikleri genel-
likle veri analizi, desen tanima ve
karar alma gibi ¢esitli problemleri
¢ozmek icin kullanilir. Baslica ya-
pay zeka teknikleri sunlardir:
Tavlama benzetimi (simulated
annealing), uzman sistemler
(expert systems), bilgisayarl
gorme (computer vision), ko-
nusma tanima (speech recogni-
tion), yapay sinir aglari (ann: arti-
ficial neural networks), bulanik
mantik (fuzzy logic), desktek
vektor makinesi (support vector
machine), genetik algoritmalar
(genetic algorithms), kaotik mo-
delleme, robotik, bunlarin bir
veya birka¢inin kullanilmasiyla
olusturulan hibrid (karma) sis-
temler

Yapay zeka calismalarinin belirli kri-
terlere gore incelenmesine ornekler:

Uygulama Alam

Benzer siireclerle tiretilen triinler i¢in
yapay zeka ile zaman tahmini

Uygulanan Teknikler
Yapay sinir aglari

Uygulama Alam
Yas tahmini otomasyonu
Uygulanan Teknikler

Uzman sistemler

Uygulama Alan1

Kurak iklimde giinliik ve aylik ortalama
solar radyasyon tahmini

Uygulanan Teknikler
Destek Vektor Makinesi
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BASLICA YAPAY ZEKA UYGULAMA ALANLARI %

Yapay Zeka, tibbin en gizemli hastaliklarini1 ¢6zmekten iklim kri-
zini yonetmeye, uzaya ¢ikmaktan kisisellestirilmis egitime kadar her
alanda devrim yaratiyor.

01.Kisisel Asistanlar

v Yapay zeka asistanlari, kullanicilarin
sesli komutlarini taniyabilen ve bu komutlara
uygun yanitlar tiretebilen sistemlerdir. Te-
melde, bu asistanlar dogal dil isleme (NLP),
makine 6grenimi ve veri analizi tekniklerini
kullanarak insan etkilesimini taklit eder.

02.0tomotik Surus Sistemleri

v Otonom araclar, yapay zeka sistemleri
sayesinde yolu, trafik akisini ve cevreyi algila-
yarak siiriiciiye ihtiya¢ olmadan seyredebilen
otomobillerdir. Bu araclar; radar, lidar, GPS,
odometri, bilgisayar gortst gibi teknoloji ve
teknikleri kullanarak etrafindaki nesneleri tes-
pit eder.

03.Hizh Ve Dogru Uretim

v Kalite kontrolii kolaylastirma, tasarim
suresini kisaltma ve malzeme israfini azaltma,
verimliligi artirma gibi ¢ok genis imkanlar sag-
lar.

04. Musteri Hizmetleri

v Yapay zeka teknolojileri cagr1 merkezle-
rinin giderek daha verimli hale gelmesine yar-
dimci1 olur. Miisteri sorularini yanitlar, sorun-
lar1 ¢6zer ve hatta satin alma islemlerini ger-
ceklestirir.

05.Finansal Analiz

v Yapay zeka, finansal piyasalar1 analiz
ederek yatirim firsatlarini belirlemek veya do-
landiriciligr tespit etmek i¢in kullanilir.

04.E-Ticaret Oneri Sistemleri

v Biiyiik e-ticaret platformlari, misteri-
lere aligveris deneyimlerini kisisellestirmek
icin yapay zeka kullanir. Ge¢mis aligverisler
ve tarama ge¢mislerine dayanarak tiriin 6ne-
rileri sunarlar.

07. Gelismis Guvenlik Sistemleri

v Yapay zeka, biyometrik verileri kulla-
narak daha giivenli kimlik dogrulama sistem-
leri gelistirir parmak izi, yliz tanima veya ses
tanima gibi 6zelliklerle erisim kontroli sag-
lar.

08. Enerji Verimliligi

v Alall1 binalar ve akilli ev sistemleri,
enerji tiiketimini optimize etmek i¢in yapay
zeka kullanir. Sensor verilerini analiz ederek
aydinlatma, 1sitma ve sogutma gibi sistemleri
otomatik olarak ayarlar.
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KI .ChatGPT-4 \

ChatGPT-4, OpenAl tarafin-
dan gelistirilen dérdiinci ne-
sil dil modelidir. Yapay zeka
ve dogal dil isleme teknoloji-
lerinin en son versiyonu ola-

rak, onceki sirimlerden
Wa gicli ve yeteneklidy

/ 2.Amazon
Alexa

Kullanicinin ev oto-
masyonu, muzik din-
leme, alisveris yapma,
hava durumu ve ha-
ber gibi bircok islevi

/ 3. Alibaba
AliGenie

Alibaba'nin aligveris

platformu Uzerinden
kullanicilara aligveris
yapma, siparis verme

yerine getirebilen bir
sesli asistandir.

ve misteri hizmetleri
Qibi hizmetler sunar./

YAPAY ZEKA ORNEKLERI

G.Tensor FIow\

Makine 6grenimi igin Uc-
retsiz ve agik kaynakl bir
yaziim kUtiphanesidir. Bir
dizi goérevde kullanilabilir,
ancak derin sinir aglarnin

/5. RuanyML\

Sanat¢ilarin ve tasa-
nmcilarnn yapay zeka
modellerini kullanarak
yaratici projeler olus-
turmasini saglayan bir

platformdur.

ﬂ. Spot (Boston

Dynamics)

Yapay zeka teknolojileri
ile donatilmis doért ayakl
bir teknoloji olan Spot
endustriyel denetim, in-
saat, arazi kesfi ve diger

egitimi ve ¢ikanmina 6zel
\@qk oqulqnmqktadlrj

cesitli  vygulamalarda
wllamlmaktadlr. /
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Farkli sektorlerden bazi yapay zeka platformlarinin 6rnekleri:

1.Saglik Sektorii
IBM Watson Health:

Ozellikler: Biiyiik veri analizleri, tibbi arastirma, tan1 destek sistemleri, hasta bakim
¢oztimleri.

Kullanim Alanlari: Kanser tedavisi, hasta verisi analizi, klinik karar destek sistemleri.

Google DeepMind Health:

Ozellikler: Makine 6grenimi kullanarak tibbi gériintiileme analizi, hastane operasyon-
larini iyilegtirme.

Kullanim Alanlari: G6z hastaliklar teshisi, bobrek hastaligi tahmini.
2.Finans ve Bankacilik

KAI Banking:

Ozellikler: Yapay zeka destekli miisteri hizmetleri, finansal danismanlik.

Kullanim Alanlar1: Misteri sorularini yanitlamak, kisisel finans yonetimi, dolandirici-
lik tespiti.

Alphasense:

Ozellikler: Piyasa analizleri, haber akisi takibi, yatirim firsatlarini belirleme.

Kullanim Alanlar:: Yatirim yonetimi, risk analizi, piyasa trendleri tespiti.
3.Perakende ve E-ticaret

Amazon Rekognition:

Ozellikler: Goriintii ve video analizi, yiiz tanima, {iriin 6neri sistemleri.

Kullanim Alanlar: Kisisellestirilmis aligveris deneyimi, envanter yonetimi, giivenlik
sistemleri.

Shopify Kit:
Ozellikler: Pazarlama otomasyonu, miisteri etkilesimi, satis analizi.

Kullanim Alanlari: Reklam kampanyalar1 yonetimi, sosyal medya pazarlamasi, satis
performansi takibi.

-
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4.Egitim 3"5

Ozellikler: Kisisellestirilmis 6grenme deneyimi, kurs éneri sistemleri.

Coursera:

Kullanim Alanlari: Online kurs igerikleri, 6grenci performans takibi, 6grenme mater-
yalleri Onerisi.

Carnegie Learning:

Ozellikler: Uyarlanabilir 6grenme platformlari, yapay zeka destekli 6gretim araclar:.

Kullanim Alanlari: Matematik ve fen bilimleri 6gretimi, 6grenci basar1 analizi.
5.Uretim ve Sanayi

Siemens MindSphere:

Ozellikler: Endiistriyel IoT (Nesnelerin Interneti) platformu, biiyiik veri analitigi.

Kullanim Alanlari: Makine bakimi, tiretim siireglerinin optimizasyonu, enerji yone-
timi.

GE Predix:
Ozellikler: Endiistriyel internet platformu, makine 6grenimi modelleri.

Kullanim Alanlar:: Varlik performans yonetimi, operasyonel verimlilik, tahmine dayali
bakim.

6.0tomotiv
Tesla Autopilot:
Ozellikler: Otonom siiriis teknolojileri, sensor fiizyonu, yapay zeka destekli siiriis.
Kullanim Alanlari: Otomatik stiriis, yolculuk optimizasyonu, siiriicii destek sistemleri.

Waymo:

Ozellikler: Otonom arac teknolojileri, derin 6grenme algoritmalar.

Kullanim Alanlari: Tamamen otonom siiriis, sehir i¢i ulasim ¢éztimleri.
7. Tarim

John Deere Precision Agriculture:

Ozellikler: Hassas tarim teknolojileri, makine 6grenimi ile verim analizi.

Kullanim Alanlari: Ekim ve hasat optimizasyonu, tarla verimliligi analizi, drone ile
arazi gozetimi.

Ceres Imaging:
Ozellikler: Hava gériintiileme ve analitik platformu, bitki saglig1 izleme.
Kullanim Alanlari: Su yonetimi, hastalik tespiti, mahsul saglig1 analizi.
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Yapay Zeka Teknolojisinin Dis Ticaret
Uzerindeki Etkisi

Yapay zeka teknolojisinin stirekli gelisim halinde olmasi ve dis ticarete sundugu potan-
siyel faydalara ragmen, hala ele alinmasi gereken sinirlamalar: vardir. Yapay zekanin finans,
sigorta ve ¢evrimigi tiiketici platformlar: gibi belirli sektorlerde ve endistrilerde giderek daha
fazla kullanilmasina ragmen, tretkenlik tizerindeki dontstiiriicii etkisi belirsizligini koru-
makta ve buna “modern tretkenlik paradoksu” denilmektedir. (Brynjolfsson ve ark. 2017). Te-
melsiz beklentiler, kesin olmayan 6l¢iimler, uygulama gecikmeleri ve yeniden dagitim etkileri
dahil olmak tizere cesitli nedenler bu paradoksu agiklayabilir.

Ticaretin ilerlemesi, yapay zeka yeteneklerinin yaygin entegrasyonu ve tamamlayici ye-
nilikler gelistirilip uygulanmasi tedarik zinciri verimliligi potansiyeliyle ilgilidir (Meltzer, 2018).
Boylelikle daha diizenli ve otomatik tiretim saglayacag gibi tiiketici talebi hakkinda iyilestiril-
mis tahminler ve tiretim yeri hakkinda da daha iyi karar vermelerine katkida bulunacaktir. Ya-
pay zeka teknolojisinin uygulanmasi yoluyla lojistik operasyonlarin optimize edilmesi, tedarik
zincirlerinde sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi gibi birden fazla politika hedefine hizmet
etme 6zelligine sahiptir. (Tsolakis ve digerleri, 2021). Bu nedenle isletmeler yapay zeka tekno-
lojisini benimseyerek tiretim maliyetlerini azaltabilir ve tiiketici talebindeki degisikliklere hizla
uyum saglama becerilerini gelistirerek rekabet gii¢lerini artirabilir.

Yapay zeka, 6zellikle yapay zeka sistemlerinin operasyonel mantigini destekleyen algo-
ritmalarin ve modellerin tasarlanmasinda 6zel bilgi gerektiren bir alandir. Ust diizey veri bi-
limcilere erisim saglamak i¢cin uzmanlarin sinir 6tesi hareketini kolaylastirmak ¢ok 6nemlidir.
Ayrica, tiim yapay zeka sistemleri i¢in temel girdi gorevi goren ilgili konulara iligkin verilerin
sinirsiz hareketi, alanin ilerlemesinde kritik bir faktordiir. Diger ticaret politikasi alanlarina ek
olarak, yatay politika alanlar1 da yapay zekanin gelistirilmesini ve konuslandirilmasinm destek-
lemede 6nemli olacaktir. Bu tiir alanlardan biri, 6zellikle yapay zeka modellerinde kullanilan
egitim verilerinin toplanmasi, kopyalanmasi ve diizenlenmesi i¢cin ¢ok 6nemli olan telif hakki
korumasi ve uygulamasiyla ilgili olmak tizere fikri miilkiyet haklarina iligkin a¢ik yonergelerin
saglanmasidir. Yapay zeka modellerinde egitim veri setlerinin korunmasi, veri tabanlarinin ko-
runmasina iligkin mevcut diizenlemelere uyumu da gerektirebilir. Ek olarak, patentler, telif
haklar ve ticari sirlarla ilgili fikri miilkiyet haklar1 koruma ve uygulama c¢erceveleri, yapay zeka
yeniliklerinin korunmasinda temel olmaya devam edecektir. Bir yapay zekanin telif hakki ya-
sasl, esas olarak bir yapay zeka sisteminin altinda yatan yazilimi veya bilgisayar programini
korurken, patentler yeni bir liriin veya siire¢ saglayan yeni yapay zeka buluslar ile ilgili olacak-
tir (Gonzélez, 2006). Ticari sir diizenlemeleri, yapay zekada kullanilan ve gizliligini korumak
icin makul 6nlemlere tabi tutulan gizli ve degerli bilgiler i¢in ek koruma saglayabilir (Tsolakis
ve digerleri, 2021). Bu tiir bir ticari sir korumasi, hassas bilgilerin yetkisiz kullanimini veya if-
sasin1 Onleyebilir ve konunun genis kapsamini sunarak, telif hakki veya patent korumasi kap-
sami disinda kalan yapay zeka yeniliklerini korumak i¢in etkili bir ¢6ziim sunar.
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Uretken Yapay Zeka E-Ticareti Nasil Etkileyecek?ﬁ%

Son yillarda ChatGPT, Bard ve DALL-E gibi iiretken yapay
zeka modelleri 6zellikle e-ticaret alaninda biiyiik bir degisim bas-
lattig goriiliiyor.

+ E-ticarette iiretken yapay zeka: Uretken yapay zeka, e-ticaret profesyonellerine
onemli firsatlar sunuyor. E-ticaret sirketleri, iiretken yapay zeka araglarini kullanarak ¢evri-
mici misterilere iyilestirilmis bir aligveris deneyimi vadediyor. Algoritmalar sayesinde miis-
terilerin ilgisini cekecek ve etkilesimi artiracak igerikler kolayca tasarlaniyor. G6z atma dav-
ranigl, satin alma ge¢misi ve demografik bilgileri analiz eden tiretken yapay zeka, bu sayede
isletmelerin derin i¢goriiler elde etmesini sagliyor. Elde edilen bu veriler kisisellestirilmis
oneriler ve hedefli teklifler olusturmak icin kullaniliyor. Bu sayede tiretken yapay zeka, miis-
terinin aligveris deneyimini gelistirip memnuniyetini de artirtyor. Yapay zeka algoritmalarr,
misteri etkilesimlerinin ve geri bildirimlerinin siirekli analizi sayesinde bireysel tercihlere
uyum sagliyor ve zaman iginde kisisellestirme stratejilerini gelistiriyor. Muisterilerin bilgile-
rini anlayarak onlara 6zel 6neriler sunabiliyor ve ihtiya¢larini tahmin edebiliyor. Boylelikle
alinan bir tiriine paralel olarak ihtiya¢ duyulacak bagka bir tirtin ya da hizmet, teklif olarak
sunulabiliyor.

+ Uretken yapay zekayr kullanarak pazarlama kampanyalar gelistirmek: Yapay
zeka algoritmalar1 miisterileri analiz ederek belirli pazarlama mesajlarina olumlu yanit
verme egilimi daha ytliksek gruplar belirleyebiliyor. Boylece e-ticaret sirketleri satislar ar-
tirma potansiyeline sahip 6zel kampanyalar olusturabiliyor. Pazarlama kampanyalari ve he-
defleme stratejilerinde adeta devrim yaratan iiretken yapay zeka, kullanici verilerini incele-
yerek, misterilerin ilgisini cekmesi ve yiiksek doniisiim oranlar1 saglamasi muhtemel kisi-
sellestirilmis kampanyalar iiretebiliyor. Uretici yapay zeka sayesinde isletmeler, sosyal
medya, e-posta kampanyalar1 ve web sitesi etkilesimleri dahil olmak tizere farkli noktalar-
dan gelen verileri degerlendirerek miisteri tercihlerini tespit edebiliyor. Miisteri davranisina
iliskin bu kapsamli anlay1s, yapay zeka algoritmalarinin kullanicilarin davranigina ve ilgi ala-
nina gore odaklanmis kampanyalar olusturmasina olanak taniyor.
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Yapay Zekanin Etik Boyutu ve Yapay Zeka Hukuku

Yapay Zekanin Etik ilkeleri

Yapay Zeka uygulamalarinin gelistirilmesi ve kullanil-
masi sirasinda takip edilmesi gereken etik ilkelere dik-
kat edilmelidir. Bu ilkeler, seffaflik, adalet, gizlilik ve
sorumluluk gibi konular1 kapsar. Ornegin, bir Yapay
Zeka modelinin nasil karar aldiginin anlasilabilir ol-
masi seffaflik ilkesiyle uyumludur.

Seffaflik: Yapay zeka sistemlerinin nasil kararlar aldi-
gma dair seffaflik, kullanicilarin bu sistemlere giiven
duymasini saglar. Algoritmalarin ¢alisma prensipleri-
nin agik ve anlagilir olmasi gerekmektedir.

Adillik: Yapay zeka sistemleri, tiim kullanicilara adil ve
tarafsiz davranmalidir. Bu, algoritmalardaki 6nyargilar
ortadan kaldirmay1 ve egit muameleyi garanti altina al-
may! igerir.

Gizlilik ve Giivenlik: Kullanic1 verilerinin korunmasi
ve gizliligin saglanmasi, yapay zeka uygulamalarinin
etik bir sekilde kullanilmasinin temel sartlarindandir.

Sorumluluk: Yapay zeka sistemlerinin kararlarindan
dogabilecek olumsuz sonuglardan kimin sorumlu ola-
cag1 belirlenmelidir. Bu, hem bireylerin hem de kurum-
larin sorumluluklarini igerir.

Yapay Zekanin insan Haklarina Etkisi:

Yapay Zeka'nin potansiyel olarak insan haklarina
olumlu veya olumsuz etkileri olabilir. Ornegin, Yapay
Zeka'nin su¢ ongdrme sistemlerinde kullanilmasinin
bireylerin 6zgiirlitk haklarina miidahale etme riski bu-
lunmaktadir. Ancak, Yapay Zeka'nin dogal afetlerde in-
sanlar1 uyarmak i¢in kullanilmasi, yasam hakkini koru-
yabilir.

Ozgiirliik ve Ozerklik: Yapay zeka uygulamalari, bi-
reylerin 6zglrliiklerini ve 6zerkliklerini kisitlamamali-
dir. Ornegin, bir bireyin hareketlerini izlemek veya ki-
sisel tercihlerini manipiile etmek bu ilkeye aykiridir.

Esitlik: Yapay zeka, toplumsal esitsizlikleri artirma-
mal1 veya pekistirmemelidir. Marjinallesmis gruplara
kars1 adil davranilmalidir.

Katilim: Yapay zeka politika ve uygulamalarinin olus-
turulmasinda, ilgili tiim taraflarin katilimi saglanmali-

dir.

Yapay Zekanin Hukuki Boyutu

Yapay zeka sistemlerinin kararlar1 sonucunda
ortaya ¢ikan zararlar i¢in kimin sorumlu olacag:
biiyiik bir tartisma konusudur. Ornegin, bir oto-
nom ara¢ kazaya sebep oldugunda sorumluluk
kimdedir? Uretici mi, yazihm miihendisi mi,
yoksa arag sahibi mi?

Yapay Zeka ve Fikri Miilkiyet Hukuku: Yapay
zeka ve fikri miilkiyet kanunu, yapay zeka tekno-
lojilerinin gelistirilmesi, kullanilmasi ve ticari-
lestirilmesi stireclerinde ortaya ¢ikan fikri miil-
kiyet haklarin1 diizenleyen yasal ¢erceveyi ifade
eder. Bu kanunlar, yapay zeka tarafindan olustu-
rulan yeniliklerin ve yaratici eserlerin telif hakki,
patent hakki ve diger fikri miilkiyet haklarinin
korunmasini saglar.

Yapay Zeka ve Veri Gizliligi: Yapay zeka sis-
temleri genellikle biiyiik veri kiimelerini analiz
eder. Bu, kisisel verilerin korunmasi ve gizliligi
ile ilgili hukuki sorunlar1 giindeme getirir. Veri
koruma yasalari, yapay zeka uygulamalarinin na-
sil ve hangi verileri kullanabilecegini sinirlayabi-
lir.

Yapay Zeka ve is Hukuku: Yapay zeka tekno-
lojilerinin is diinyasinda kullanilmasi, is¢i hak-
lar1 ve istihdamla ilgili sorunlar1 beraberinde ge-
tirebilir. Ornegin, yapay zeka tarafindan alinan
ise alim kararlarinin ayrimciliga yol agma riski
bulunmaktadir.
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Yapay Zeka Hukukunda %
Uluslararasi Sozlesmeler Ve Anlasmalar

Uluslararas: alanda yapay zeka hukukuyla ilgili hentiz ¢ok spesifik ve kapsamli bir s6zlesme
veya anlagsma bulunmamaktadir. Ancak, yapay zeka ve ilgili konularla ilgili baz1 uluslararasi
belgeler, standartlar ve yonergeler bulunmaktadir. Iste bazilar::

Avrupa Konseyi Insan Haklar1 ve Biyomedikal Sozlesmesi (Oviedo Sézlesmesi):

Yapay zeka teknolojilerinin saglik sektoriindeki etik ve hukuki boyutlarini diizenler. Kisisel ve-
rilerin korunmasi, genetik verilerin islenmesi, biyomedikal arastirmalar ve insan sagligina ilis-
kin etik ilkeler gibi konular1 kapsar.

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuziigii (GDPR):

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasiyla ilgili temel standartlar belirler. Yapay zeka sistem-
lerinin kigisel verileri nasil isledigi ve bu verilerin korunmasi konularinda 6nemli bir referans-
tir.

Avrupa Konseyi Siber Sucglar S6zlesmesi:

Siber suglarla miicadele etmek i¢in uluslararasi igbirligini ve hukuki ¢ergeveyi belirler. Yapay
zeka ile ilgili suglar ve bu sucglarin cezalandirilmasiyla ilgili prensipleri igerir.

BM Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi:

Temel insan haklarini ve 6zgiirliiklerini diizenleyen uluslararasi bir belgedir. Yapay zeka tek-
nolojilerinin insan haklarina uygun olarak kullanilmasi ve etik ilkeleri gozetmesi gerektigini
vurgular.

BM Sé6zlesmesi Silahsizlanma, Silahli Kontrol ve Uluslararasi Giivenlik (UNIDIR):

Askeri alanda kullanilan yapay zeka sistemlerinin etik ve hukuki cercevesini belirler. Ozellikle
otonom silah sistemleri ve insansiz hava araclar1 gibi alanlarda diizenlemeler igerir.

Dijital Cagda Insan Haklar Bildirgesi (Frank La Rue Raporu):

Internet ve dijital teknolojilerle ilgili insan haklarin1 korumaya yonelik éneriler icerir. Yapay
zeka teknolojilerinin insan haklarina etkisini degerlendirir ve bu alandaki hukuki cerceveyi ele
alir.
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Avrupa Birligi'nin Yapay Zeka Yasasi %

Yapay Zeka Yasasi, "Avrupa'nin yapay zeka konusunda laboratuvardan pazara kadar kiiresel bir
mitkemmellik merkezi olarak konumunu giiglendirmeyi, Avrupa'da yapay zekanin degerlerimize ve ku-
rallarimiza saygi duymasini saglamayi ve yapay zekanin endistriyel kullanim potansiyelinden yararlan-
may1" hedefliyor.

Yapay Zeka Yasasinin temel tasi, bir yapay zeka teknolojisinin bir kisinin sagligi ve giivenligi
veya temel haklar1 acisindan olusturabilecegi risk diizeyini belirleyen bir siniflandirma sistemidir. Cer-
geve dort risk kademesini icermektedir: kabul edilemez, yiiksek, sinirli ve minimum.

Spam filtreleri veya video oyunlar: gibi sinirli ve minimum riskli yapay zeka sistemlerinin, sef-
faflik yiikiimluliikleri disinda ¢ok az gereksinimle kullanilmasina izin veriliyor. Kabul edilemez bir risk
teskil ettigi diistiniilen sistemler (hitkiimetin sosyal puanlama ve kamusal alanlardaki ger¢ek zamanl
biyometrik tanimlama sistemleri gibi) ¢ok az istisna diginda yasaktir.

“Yapay zekada giiven, sahip olunmasi gereken bir sey degil, bir zorunluluktur.”

( Margrethe Vestager, Dijital Caga Uygun Bir Avrupa'dan Sorumlu Baskan Yardimcist)

Yiiksek riskli yapay zeka sistemlerine izin veriliyor ancak gelistiricilerin ve kullanicilarin siki
testler, veri kalitesinin uygun sekilde belgelenmesi ve insan gézetimini ayrintilariyla agiklayan bir hesap
verebilirlik cercevesi gerektiren diizenlemelere uymasi gerekiyor. Yapay zekanin yiiksek risk tasidig:
distintilenler arasinda otonom araglar, tibbi cihazlar ve kritik altyap1 makineleri yer aliyor.

Onerilen mevzuat ayni1 zamanda, degisen derecelerde riskle farkli amaglar igin kullanilabilen
yapay zeka sistemleri olan genel amacli yapay zeka ile ilgili diizenlemelerin de ana hatlarini ¢iziyor. Bu
tur teknolojiler arasinda 6rnegin ChatGPT gibi biiyiik dil modeli iireten yapay zeka sistemleri yer alir.

Yapay Zeka Yasasi icin sirada ne var?

Yapay Zeka Yasasi, kurallara uymayanlara agir cezalar 6neriyor. Sirketler i¢in cezalar 30 milyon
Euro'ya veya kiiresel gelirin %6'sina kadar ¢ikabiliyor. Diizenleyicilere yanhs veya yaniltici belgelerin
sunulmasi da para cezalariyla sonuglanabilir.

Dijital Caga Uygun Avrupa ve Rekabetten Sorumlu Bagkan Yardimcis1 Margrethe Vestager, yap-
t181 agiklamada, "Bu dontim noktasi niteligindeki kurallarla AB, yapay zekaya giivenilebilmesini sagla-
mak i¢in yeni kiiresel normlarin gelistirilmesine 6nciiliik ediyor” dedi . "Gelecege dayanikli ve inovasyon
dostu olan kurallarimiz, kesinlikle ihtiya¢ duyulan yerlerde, yani AB vatandaslarinin giivenligi ve temel
haklar tehlikede oldugunda miidahale edecek."

Onerilen yasa ayni zamanda diizenlemenin uygulanmasini denetleyecek ve AB genelinde tek tip
uygulamay1 saglayacak bir Avrupa Yapay Zeka Kurulu kurmay1 da hedefliyor. Organin, ortaya ¢ikan
sorunlarla ilgili goriis ve tavsiyeleri yayinlamanin yani sira ulusal makamlara rehberlik saglamakla go-
revi olacak.

Onerilen mevzuatta "Kurul, yapay zeka ekosisteminin cesitli ¢cikarlarin1 yansitmali ve iiye dev-
letlerin temsilcilerinden olusmalidir" deniyor.

Yapay Zeka Yasasi ilk olarak Avrupa Komisyonu tarafindan Nisan 2021'de 6nerilmisti. Mevzuata
iliskin so6zde genel yaklasim pozisyonu, 2022'nin sonlarinda Avrupa Konseyi tarafindan kabul edildi.

Degisiklikler 14 Haziran'da kabul edildi ve mevzuatin taslak metni artik iiye tlkeler ile Avrupa
Komisyonu arasinda uzun bir siire¢ olabilecek miizakere pozisyonu olarak hizmet ediyor.
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Yapay Zekanin Avantajlar1 ve Dezavantajlar:

Avantajlan

1. Insan Hatasinda Azalma: Yapay zekanin her
adimda aldig: kararlar, 6nceden toplanan bilgiler ve
belirli bir dizi algoritma tarafindan belirlenir. Dogru
programlandiginda bu hatalar sifira indirilebilir.

2. Sifir Risk: Yapay zeka robotlar birgok riskin iize-
rinden gelebilirler. Daha biiyiikk bir sorumlulukla
dogru calismayi saglayabilir ve kolay yipranmazlar.

3. 7x24 Kullanilabilirlik: insanlarin giinde yal-
nizca 3 ila 4 saat tiretken oldugunu gosteren bir¢ok ¢a-
lisma var. Ancak yapay zeka ara vermeden sonsuza ka-
dar c¢aligabilir.

4. Dijital Yardim: Teknolojik agidan en gelismis
sirketlerin bazilari, insan personel ihtiyacini ortadan
kaldiran dijital asistanlar kullanarak kullanicilarla et-
kilesime geciyor.

5. Yeni Buluslar: Neredeyse her alanda yapay zeka,
insanlara zorlu sorunlarin ¢ogunu ¢6zmede yardimci
olacak ¢ok sayida yeniligin arkasindaki itici giigtiir.

6. Tarafsiz Kararlar: Yapay Zekanin biiyiik bir
avantaji, onyargili goriislere sahip olmamasidir, bu da
daha dogru karar almayi saglar.

7. Gilinlitk Uygulamalar: Giiniimiizde giinliik ya-
samlarimiz tamamen mobil cihazlara ve internete ba-
gimlidir. Google Haritalar, Alexa, Siri, Windows’ta
Cortana, OK Google, selfie cekme, arama yapma, e-
postalara yanit verme vb. dahil olmak tizere gesitli ya-
pay zeka uygulamalarindan yararlaniyoruz.

8. Daha Hizli Karar Verme: Yapay zeka, belirli
gorevleri otomatiklestirerek ve gercek zamanl bilgiler
saglayarak kuruluslarin daha hizli ve daha bilingli ka-
rarlar almasina yardimci olabilir.

9. Desen Tanimlama: Cok miktarda veriyi analiz
etme ve kaliplar1 ve egilimleri belirleme yetenegi saye-
sinde yapay zeka, isletmelerin ve kuruluglarin miisteri
davraniglarini, pazar egilimlerini ve diger onemli fak-
torleri daha iyi anlamalarina yardimai olabilir.

10. T1ibbi Uygulamalar: Yapay zeka ayrica teghis
ve tedaviden ilag kesfine ve klinik deneylere kadar uza-
nan uygulamalarla tip alanina da 6nemli katkilarda bu-
lunmustur. Yapay zeka destekli araglar, doktorlarin ve
arastirmacilarin hasta verilerini analiz etmesine, po-
tansiyel saglik risklerini belirlemesine ve kisisellestiril-
mis tedavi planlari gelistirmesine yardima olabilir.

Dezavantajlari

1. Yitksek Maliyetler: Yapay zekanin giincel
kalmak ve en son gereksinimleri karsilamak igin
en yeni donanim ve yazilim tizerinde galigmasi
gerekiyor, bu da onu olduk¢a maliyetli hale geti-
riyor.

2. Yaraticilik Yok: Yapay zekanin biiyiik bir
dezavantaji kaliplarin disinda diistinmeyi 6grene-
memesidir. Yapay zeka, 6nceden beslenen veriler
ve gecmis deneyimlerle zaman iginde 6grenme
yetenegine sahiptir ancak yaklasiminda yaratici
olamaz.

3. Issizlik: Yapay zekamin bir uygulamas: da
mesleklerin yerini alan ve igsizligi artiran (bazi
durumlarda) robotlardir. Bu nedenle bazilar
chatbotlarin ve robotlarin insanlarin yerini almasi
sonucunda her zaman igsizlik ihtimalinin oldu-
gunu iddia ediyor.

4. Insanlar1 Tembel Hale Getirmesi: Ya-
pay zeka uygulamalar sikici ve tekrarlanan gorev-
lerin cogunu otomatiklestirir. Isi bitirmek icin bir
seyleri ezberlememize veya bulmacalar1 ¢6zme-
mize gerek olmadig i¢in beynimizi giderek daha
az kullanma egilimindeyiz.

5. Etik Yok: Etik ve ahlak, yapay zekaya dahil
edilmesi zor olabilecek 6nemli insan 6zellikleri-
dir. Yapay zekanin hizli ilerlemesi, bir giin yapay
zekanin kontrolstiz bir sekilde biiyiiyecegine ve
sonunda insanlig1 yok edecegine dair baz1 endise-
leri artirdi.

6. Duygusuz: Robotlarin etkili bir sekilde ¢a-
listiginda insanlardan stiin oldugu inkar edile-
mez ama ekiplerin temelini olusturan insan bag-
lantilarinin yerini bilgisayarlarin alamayacagi da
bir gergek.

7. lyilestirme Yok: Yapay zeka aym gorevi
defalarca yerine getirme konusunda uzmandir
ancak herhangi bir ayarlama veya iyilestirme isti-
yorsak kodlar1 manuel olarak degistirmemiz gere-
kir. Yapay zekaya insan zekasi gibi erisilemez ve
kullanilamaz ancak sonsuz veri depolayabilir.
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Bu rapor, yapay zeka alaninda yapilan ¢alismalarin ve teknolojik gelismele-
rin bir degerlendirmesini sunmaktadir. Incelenen veriler ve analizler, yapay zeka
teknolojilerinin giderek daha genis bir alan1 kapsadigini ve endiistriyel, sosyal ve

ekonomik alanlarda 6nemli firsatlar sundugunu géstermektedir.

Yapay zeka, otomasyon, veri analitigi ve 6grenme algoritmalari gibi tekno-
lojilerin kullanimiyla birlikte is stirecleri verimliligini artirabilir, misteri deneyi-
mini iyilestirebilir ve karar verme siireclerini optimize edebilir. Bununla birlikte,
veri gizliligi, etik sorunlar, algoritmik adalet gibi konular da 6nemli bir dikkat

gerektirmektedir.

Gelecekte yapay zeka alaninda daha fazla Ar-Ge calismasi yapilmasi, mev-
cut sistemlerin iyilestirilmesi ve etik standartlarin gelistirilmesi onemlidir. Ay-
rica, yapay zeka teknolojilerinin yayginlastirilmasi icin egitim ve farkindalik ca-

lismalarinin desteklenmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, yapay zeka alanindaki gelismelerin dikkatle takip edilmesi ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi, teknolojinin toplum ve endiistri tizerinde

olumlu etkilerini maksimize etmek icin 6nemlidir.
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